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ՀՀ  իշխանությունների գործունեության գնահատականները. 
տեսանելիությունը, ձեռքբերումներն ու բացթողումները և զարգացման 
ռազմավարական առաջարկները

25 մարտի, 2016թ.

Հեղինակ՝ «Այ Փի Էս Սի» Քաղաքական և սոցիոլոգիական 
խորհրդատվությունների ինստիտուտ, IPSC

Սոցիոլոգիական հետազոտություն GS Index-1/16
Վերջնական հաշվետվություն FR-02arm/16
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1.Մեթոդաբանություն
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Քանակական հարցման մեթոդաբանությունը

 Զանգվածային հարցում` 1,609 հարցվող.
□ 581` մայրաքաղաքում, 
□ 1,028՝ ՀՀ 10 մարզերում:

 Հետազոտության համար կիրառվել է բազմաստիճան քվոտային
ընտրանք՝ տվյալների α=95%  ճշտությամբ:

 Սահմանային սխալի գործակիցը` Δ=±2.45%

 Անկեղծության մակարդակ`  90.2%

 Դաշտային փուլ՝ 12-17 մարտի, 2016թ.

 Որակի ստուգում՝ 51.1%



4

Copyright © 2016, IPSC LLC. All  rights reserved. 

Ընտրանքի բաշխումն ըստ բնակավայրերի
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Հետազոտության ընտրանքի կառուցվածքը 

 Մարզերում ընտրվել են՝ 
□ Բոլոր մարզկենտրոնները (10) 
□ Այլ քաղաքներ (11) 
□ Մեծ և փոքր գյուղեր (52): 

 Երևանում ընտրվել են 54 մեծ, միջին և փոքր փողոցներ:

Որպես կանոն, հարցերին պատասխանել են Տ/Տ` ընտրանքին համապատասխանող անդամները,
որոնք ցանկություն են հայտնել մասնակցել հետազոտությանը: Յուրաքանչյուր Տ/Տ-ից հարցման
մասնակցել է մեկ հոգի:
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2. Սոցիալ-ժողովրդագրական 
տվյալներ
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Ժողովրդագրական բաշխում. հարցվողների սեռը
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Ժողովրդագրական բաշխում. հարցվողների տարիքը
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Ժողովրդագրական բաշխում. հարցվողների կրթությունը
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Հարցվողների կրթական բաշխումը (%-ով)



10

Copyright © 2016, IPSC LLC. All  rights reserved. 

0.1

1.7

2.9

3.1

4.4

4.7

9.2

10.2

11.3

15.7

36.7

0 10 20 30 40
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Գործատու

Վարձու աշխատող` կարճաժամկետ գրավոր պայմանագրով

Ուսանող

Վարձու աշխատող բանավոր համաձայնությամբ

Ինքնզբաղված` այլ գործունեությամբ

Տնային տնտեսուհի

Ինքնազբաղված`գյուղացիական տնտեսությունում

Կենսաթոշակառու

Վարձու աշխատող`երկարաժամկետ գրավոր պայմանագրով

Գործազուրկ

Հարցվողների զբաղվածությունն ըստ խմբերի (% -ով)

Հարցվողների ժողովրդագրական բաշխումը. զբաղվածություն
(Մարտ, 2016թ.)
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Հարցվողների զբաղվածությունն ըստ գործունեության տիպի

Մարտ, 2016թ                                                            Դեկտ., 2015թ.
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Հարցվողների ընտանիքների ամսական եկամուտները (%-ով)
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Ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական վիճակի փոփոխությունները
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սոցիալ-տնտեսական վիճակը  (%-ով): Մարտ - 15

Հունիս - 15
Սեպտ. - 15
Դեկտ. - 15
Մարտ - 16



14

Copyright © 2016, IPSC LLC. All  rights reserved. 

Ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական վիճակի փոփոխությունները. 
ըստ բնակավայրերի
(Մարտ, 2016թ.)
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Լավացել է Մնացել է նույնը Վատացել է

Վերջին մեկ տարվա ընթացքում ինչպե՞ս է փոխվել Ձեր ընտանիքի 
սոցիալ-տնտեսական վիճակը  (%-ով):

Երևան
քաղաքներ
գյուղեր
ՀՀ
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Ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական վիճակի փոփոխությունները. 
բարելավման պատճառները
(Մարտ,  2016թ.)

53.1

16.3

9.5

7.5

4.1

3.4 2.0 2.8
1.4

Ինչի՞ հետ է կապված ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական
վիճակի լավացումը (%-ով):

Աշխատանքի շնորհիվ

Առատ բերք/շատ անասուններ

Արտագնա աշխատանք

Աշխատավարձի/թոշակի բարձրացում

Նպաստի, թոշակի, փարոսի տրամադրում

Գյուղմթերքի բարձր գին

Երկրի տնտեսական վիճակի լավացում

Գույքի/Սեփականության ձեռքբերում

Այլ
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Ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական վիճակի փոփոխությունները. 
բարելավման պատճառները
(Դեկտ.,  2015թ.)

64.7

11.8

8.1

2.9

2.2
2.2 1.5 1.5

1.5 0.7 0.7

2.1

Ինչի՞ հետ է կապված ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական
վիճակի լավացումը (%-ով):

Աշխատանքի շնորհիվ

Արտագնա աշխատանք

Ցածր աշխատավարձ, թոշակ, նպաստ

Ֆինանսական միջոցները մեծացել են

Արտասահմանից բարեկամի օգնություն

Առատ բերք/շատ անասուններ

Վարկերը, պարտքերը, հարկերը մարել են

Գյուղմթերքի իրացում

Հաջողություն /Աստծու հետ

Գների նվազում

Երկրի տնտեսական վիճակի լավացում

Այլ
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Ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական վիճակի փոփոխությունները. 
վատթարացման պատճառները
(Մարտ, 2016թ.)
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Ինչի՞ հետ է կապված ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական
վիճակի վատացումը  (%-ով):

Աշխատանքի բացակայություն

Գնաճ

Նպաստի, թոշակի, փարոսի կտրում

Ցածր աշխատավարձ, թոշակ, նպաստ

Գյուղատնտեսական խնդիրներ

Պաշտոնի իջեցում

Երկրի տնտեսական վիճակի վատթարացում

Անձնական պատճառներ

Հարկերի աճ

Ծախսերի շատացում

Սակավ բերք/քիչ անասուններ

Այլ
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Ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական վիճակի փոփոխությունները. 
վատթարացման պատճառները
(Դեկտ., 2015թ.)

44.9

15.3
7.1

5.5

5.4

4.3
3.6

4.5

1.6
1.4 0.9

0.9 0.9

3.6

Ինչի՞ հետ է կապված ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական
վիճակի վատացումը  (%-ով):

Աշխատանքի բացակայություն

Գնաճ

Ֆինանսական անբավարար միջոցներ 

Հարազատի կորուստ, դժբախտություն

Ցածր աշխատավարձ, թոշակ, նպաստ

Երկրի տնտեսական վիճակի վատթարացում

Վարկերը, պարտքերը, հարկերը չեն կարողանում 
մարել
Ռուբլու, դրամի արժեզրկում

Արտագնա աշխատանքի դադարեցում

Գյուղմթերքի իրացման խնդիրներ

Սակավ բերք/անասուններ

Ընտանիքում ուսանողի առկայություն

Ընտանեկան վատ վիճակ
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3. Սոցիալ-քաղաքական ակտիվությունը, 
տեղեկացվածությունը և 

հիմնախնդիրները
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Հարցվողների սոցիալ-քաղաքական ակտիվությունը
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Բացարձակապես չեմ հետևում

Մերժումներ

Հետևո՞ւմ եք արդյոք երկրում տեղի ունեցող 
սոցիալ-քաղաքական իրադարձություններին (%-ով):

Դեկտ.  - 15

Մարտ  - 16
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Նշանակալի իրադարձությունները 
(Դեկտեմբեր, 2015թ.)

86.0 

23.5 

6.6 

4.5 

3.5 

3.2 

3.5 

1.0 

0.8 

0.6 

0.5 

0.5 

0.4 

6.7 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Սահմանադրության փոփոխությունների հանրաքվե

Սահմանային լարվածություն,  հրադադարի ռեժիմի խախտում

Ալիև-Սարգսյան հանդպում

Էլեկտրաէներգիայի սակագների թանկացում

Գնաճ, գնաճի վերահսկման բացակայություն

Մահացած զինծառայողների ծնողների, ընդդիմադիր ակտիվիստների 
կազմակերպած ցույցերը, միտինգները, երթերը

Ավազակային խմբերի, ահաբեկիչների վնասազերծում

Արտարժույթի անկայունություն/անկում

Պաշտոնյաների վատ վարքագիծ Աժ-ում/ պաշտոնյաների միջև կռիվներ/անկիրթ 
վարքագիծ/դիմում եմ միմյանց մականուններով

Աշխատող կանանց մայրության նպաստը նվազեցրին

Փոփոխություններ`  երթևեկությանը վերաբերող մի շարք օրենքներում

ՀՀ 2016թ. պետական բյուջեի մասին օրենքի նախագծի քննարկումներ

Ծառուկյանի հեռացում/վտարումը քաղաքական դաշտից, ԲՀԿ դիրքերի 
թուլացում/

Ոչ մի իրադարձություն

Որո՞նք են վերջին 3 ամիսների առավել նշանակալի սոցիալ-քաղաքական 
իրադարձությունները (%-ով, հոկտեմբեր-դեկտեմբեր, 2015թ.,  3 պատ.):
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Նշանակալի իրադարձությունները
(Մարտ, 2016թ.)

62.8 

13.8 

9.4 

9.1 

6.9 

4.5 

4.3 

3.8 

3.1 

2.1 

1.7 

1.2 

1.0 

1.0 

1.0 

1.0 

0.8 

0.6 

0.6 

17.7 

0 20 40 60

Սահմանադրական փոփոխությունների հանրաքվե

Նախարարների փոփոխություններ

ՀՀԿ և ՀՅԴ քաղաքական միավորումը

ԿԳ նախարարի փոփոխությունը

Սահմանային լարվածություն, զոհեր

ՀՀ նախագահի այցը Ռուսաստան

Սննդամթերքի գների աճ

Կոմունալ վճարների բարձր լինելը

Ներմուծված մեքենաների ԱԱՀ-ի չեղարկումը

ՀՀ նախագահի այցը Հունաստան, Կիպրոս

Ցույցեր, քաղ․ բանտարկյալներ

Մարզպետների փոփոխությունը

ՄՄ- յանը անդամակցությունը

Դրամի արժեզրկում

Արտագաղթ

Գազի գնի իջեցումը սահմանին

Տնտեսության ճգնաժամ

Նախագահի ելույթը փետրվարի 12-ին

Նոր ընտրական օրենսգիրք

Ոչ մի իրադարձություն

Որո՞նք են վերջին 3 ամիսների առավել նշանակալի սոցիալ-քաղաքական 
իրադարձությունները (%-ով, դեկտ․-2015թ.,- մարտ-2016թ․,  3 պատ.):
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Նշանակալի իրադարձությունները` խմբավորված ըստ 
ազդեցության 
(Դեկտ․, 2015թ.)

Իրադարձություններ Հունիս
2015թ․

Սեպտ․
2015թ․

Դեկտ․
2015թ․

Մարտ
2016թ․

Առավել բացասական նշանակալի 
իրադարձություններ
(սահմանադրական հանրաքվե, 
սահմանային միջադեպեր, Էլ․ Էներգիայի 
թանկացում, բողոքի ցույցեր, գնաճ, 
դրամի արժեզրկում, պատահարներ)

Մոտ
66%

Մոտ
88%

Մոտ
74%

Մոտ
42%

Առավել դրական նշանակալի 
իրադարձություններ

(սահմանադրական հանրաքվե, 
Նախագահի այցեր, կառավարության 
փոփոխություններ, ԱԱՀ-ի չեղարկում)

Մոտ
34%

Մոտ
12%

Մոտ
26%

Մոտ
58%
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Նշանակալի իրադարձություններն՝ ըստ սոցիալ-քաղաքական 
բնույթի (Հունիս, 2015թ.)

3.3 
8.7 

48.8 

22.4 

16.8 

Ի՞ նչ բնույթի են առավել 
նշանակալի իրադարձությունները (%-ով):

Արտաքին-քաղաքական

Անվտանգություն

Սոցիալ-տնտեսական

Ազգային հիմնախնդիրներ

Ներքաղաքական
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Նշանակալի իրադարձություններն՝ ըստ սոցիալ-քաղաքական 
բնույթի (Սեպտ․, 2015թ.)

1.5

25.3

39.7

1.8

31.7

Ի՞ նչ բնույթի են առավել 
նշանակալի իրադարձությունները (%-ով):

Արտաքին-քաղաքական

Անվտանգություն

Սոցիալ-տնտեսական

Ազգային հիմնախնդիրներ

Ներքաղաքական
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Նշանակալի իրադարձություններն՝ ըստ սոցիալ-քաղաքական 
բնույթի (Դեկտ․, 2015թ.)

4.9

20.1

7.5

2.7

64.8

Ի՞ նչ բնույթի են առավել 
նշանակալի իրադարձությունները (%-ով):

Արտաքին-քաղաքական

Անվտանգություն

Սոցիալ-տնտեսական

Ազգային հիմնախնդիրներ

Ներքաղաքական
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Նշանակալի իրադարձություններն՝ ըստ սոցիալ-քաղաքական 
բնույթի (Մարտ, 2016թ.)

5.1 

5.4 

12.4 

1.0 

76.1 

Ի՞ նչ բնույթի են առավել 
նշանակալի իրադարձությունները (%-ով):

Արտաքին-քաղաքական

Անվտանգություն

Սոցիալ-տնտեսական

Ազգային հիմնախնդիրներ

Ներքաղաքական
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Ընտանիքի առաջնային հիմնախնդիրները.
(Մարտ, 2016թ.)

47.4

20.0

6.7

6.0

5.7

4.9

4.1

3.1

1.9

1.0
1.0

1.0

0.9

0.9

19.2

2.5

0 20 40 60

Գործազրկություն

Ֆինանսական խնդիրներ

Բնակարանային խնդիրներ

Ցածր աշխատավարձեր

Առողջապահական խնդիրներ

Աղքատություն

Ցածր թոշակ, նպաստ

Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք

Գյուղատնտեսական խնդիրներ

Կոմունալ-կենցաղային վատ պայմաններ

Վարկերի հետ կապված խնդիրներ

Գնաճ

Կրթական խնդիրներ

Նպաստների բացակայություն

Ոչ մի

Այլ

Որո՞ նք են Ձեր ընտանիքի առջև կանգնած առավել կարևոր 
հիմնախնդիրները (%-ով, 2 պատ.):
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Ընտանիքի առաջնային հիմնախնդիրները. 
(Սեպտ., Դեկտ., 2015թ., Մարտ, 2016թ.)

41.8

18.0

9.0

10.0

6.8

3.9

3.9

3.4

2.7

1.9

18.3

45.1

20.3

8.4

6.9

6.5

6.5

3.4

4.1

1.3

0.9

17.6

47.4

20.0

6.7

6.0

5.7

4.9

4.1

3.1

1.0

0.9

19.2

0 20 40 60

Գործազրկություն

Ֆինանսական խնդիրներ

Բնակարանային խնդիր 

Ցածր աշխատավարձ

Առողջապահական խնդիրներ

Աղքատություն

Ցածր թոշակ, նպաստ

Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք

Վարկերի հետ կապված խնդիրներ

Կրթական խնդիրներ 

Չի նշվել

Որո՞նք են Ձեր ընտանիքի առջև կանգնած առավել կարևոր հիմնախնդիրները 
(%-ով, 2 պատ.):

Սեպտ. -15

Դեկտ. -15

Մարտ -16
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Ընտանիքի առաջնային հիմնախնդիրներն ըստ 
պատասխանատուների

№ Հիմնախնդիր Նախագահ Կառավա-
րություն

Ազգային 
ժողով

Մարզ
պետա
րան

ՏԻՄ Համայնք/
ժողովորդ

Հարցվողն 
ինքը

/ընտանիքը

1 Գործազրկություն 28.3 46.5 2.9 3.0 3.4 1.5 4.5

2 Ֆինանսական խնդիրներ 23.8 45.5 2.6 3.0 3.3 1.0 9.9

3 Ցածր աշխատավարձեր 23.1 62.6 1.1 2.2 0.0 1.1 2.2

4 Բնակարանային 
խնդիրներ 11.9 27.7 1.0 4.0 5.9 0.0 32.7

5 Առողջապահական 
խնդիրներ 10.3 37.2 1.3 3.8 7.7 1.3 21.8
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Համայնքի առաջնային հիմնախնդիրները.
(Մարտ, 2016թ.)

22.6

17.9

11.0

6.3

5.3

4.2

3.3

3.0

3.0

2.7

2.7

2.6

2.4

2.2

1.9

1.7

25.3

13.7

0 10 20 30

Գործազրկություն

Տրանսպորտի խնդիր

Ճանապարհների լուսավորության խնդիր

Խմելու ջրի խնդիր

Ոռոգման ջրի խնդիր

Խաղահրապարակների, զբոսայգիների բացակայություն

Թվային հեռուստատեսություն

Քաղաքաշինության խնդիր

Ավանդների վերադարձ

Աղքատություն

Գյուղատնտեսական խնդիրներ

Կոմունալ-կենցաղային վատ պայմաններ

Ճանապարհաշինություն

Մշակութային/սպորտային  կյանքի պասիվություն

Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք

Ենթակառուցվածքների բացակայություն, …

Ոչ մի

Այլ

Որո՞նք են Ձեր համայնքի առջև կանգնած առավել կարևոր հիմնախնդիրները 
(%-ով, 2 պատ.):
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Երևանի համայնքների հիմնախնդիրները

№ Հիմնախնդիր % ըստ Երևանի 
հարցվողների

1 Աղբահանության խնդիր 18.7

2 Համատիրությունների վատ աշխատանք 9.6

3 Խաղահրապարակների, զբոսայգիների բացակայություն 7.5

4 Ճանապարհաշինություն 6.7

5 Էկոլոգիական և բնապահպանական խնդիրներ 4.0

6 Գործազրկություն 3.8

7 Տրանսպորտի խնդիր 3.5

8 Ճանապարհների լուսավորության խնդիր 3.3

9 Քաղաքաշինության խնդիր 2.9

10 Կոմունալ-կենցաղային վատ պայմաններ 2.5

11 Աղքատություն 1.5

12 Խմելու ջրի/ջրամատակարարման խնդիր 1.3

13 Գնաճ 1.0

14 Ոչ մի 44.2
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Մարզային քաղաքների հիմնախնդիրները

№ Հիմնախնդիր
% ըստ 

քաղաքների 
հարցվողների

1 Գործազրկություն 43.6

2 Ճանապարհաշինություն 23.4

3 Աղբահանության խնդիր 13.5

4 Համատիրությունների վատ աշխատանք 6.3

5 Աղքատություն 5.1

6 Մշակութային/սպորտային կյանքի պասիվություն 4.8

7 Խաղահրապարակների, զբոսայգիների բացակայություն 4.6

8 Ճանապարհների լուսավորության խնդիր 3.1

9 Խմելու ջրի/ջրամատակարարման խնդիր 3.1

10 Կոմունալ-կենցաղային վատ պայմաններ 2.9

11 Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք 2.4

12 Տրանսպորտի խնդիր 2.4

13 Բնակարանային խնդիրներ 2.2

14 Էկոլոգիական և բնապահպանական խնդիրներ 2.2

15 Ոչ մի 10.1
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Գյուղական համայնքների հիմնախնդիրները

№ Հիմնախնդիր % ըստ Երևանի 
հարցվողների

1 Գործազրկություն 24.6

2 Ճանապարհաշինություն 24.4

3 Խմելու ջրի/ջրամատակարարման խնդիր 13.6

4 Ոռոգման ջրի խնդիր 7.8

5 Գյուղատնտեսական խնդիրներ 7.1

6 Ենթակառուցվածքների բացակայություն, թերզարգացվածություն 4.7

7 Գյուղմթերքի իրացման խնդիր 4.5

8 Մշակութային/սպորտային կյանքի պասիվություն 3.5

9 Մանկապարտեզների բացակայություն 3.5

10 Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք 3.2

11 Կոմունալ-կենցաղային վատ պայմաններ 2.6

12 Ճանապարհների լուսավորության խնդիր 2.6

13 Աղքատություն 2.0

14 Ոչ մի 18.6
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Համայնքների առաջնային հիմնախնդիրներն ըստ
պատասխանատուների

№ Հիմնախնդիր Նախագահ Կառավա-
րություն 

Ազգային 
ժողով Մարզպետարան ՏԻՄ Համայնք/ 

ժողովորդ 

1 Գործազրկություն 18.3 44.0 3.7 9.5 15.6 1.2

2 Տրանսպորտի խնդիր 4.7 19.1 0.8 17.9 50.6 0.4

3 Ճանապարհների 
լուսավորության խնդիր 1.2 4.3 0.0 3.7 66.5 6.2

4 Խմելու ջրի խնդիր 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

5 Ոռոգման ջրի խնդիր 5.4 6.8 0.0 1.4 56.8 4.1
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Մարզի առաջնային հիմնախնդիրները. 
(Մարտ, 2016թ.)

35.4

9.4

9.3

7.8

7.7

5.4

4.0

3.4

2.7

2.2
2.0

2.0

1.8

1.4

1.3

1.3

1.2

1.1

15.2

14.2

0 20 40

Գործազրկություն

Տրանսպորտի խնդիր

Աղբահանության խնդիր

Ճանապարհաշինություն

Աղքատություն

Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք

Քաղաքաշինության խնդիր

Էկոլոգիական և բնապահպանական խնդիրներ

Գյուղմթերքի իրացման խնդիր

Անտեսված քաղաք/գյուղ/մարզ 

Գյուղատնտեսական խնդիրներ

Ոռոգման ջրի խնդիր

Գնաճ

Ցածր աշխատավարձ

Բնակարանային խնդիրներ

Մշակութային/սպորտային կյանքի պասիվություն

Վճարովի ավտոկայանատեղիներ

Առողջապահական խնդիրներ

Ոչ մի

Այլ

Որո՞նք են Ձեր մարզի առջև կանգնած առավել կարևոր հիմնախնդիրները 
(%-ով, 2 պատ.):
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Մարզի առաջնային հիմնախնդիրները. 
(Սեպտ., Դեկտ., 2015թ., Մարտ, 2016թ.)

32.7

7.9

5.9

6.0

7.5

5.5

5.0

3.1

3.1

1.9

11.9

37.6

9.9

7.1

7.5

5.7

4.7

2.4

2.4

2.3

1.4

14.2

35.4

9.4

7.8

7.7

9.3

5.4

3.4

1.4

1.8

4

15.2

Գործազրկություն

Տրանսպորտի խնդիրներ

Ճանապարհների վատ վիճակ

Աղքատություն, սոցիալական վատ պայմաններ

Աղբահանության խնդիր

Արտագաղթ

Բնապահպանական խնդիրներ

Ցածր աշխատավարձեր

Գնաճ, հարկերի բարձրացում

Քաղաքաշինություն

Չի նշվել

Որո՞նք են Ձեր մարզի առջև կանգնած առավել կարևոր հիմնախնդիրները 
(%-ով, 2 պատ.):

Սեպտ. -15

Դեկտ. -15

Մարտ -16
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Մարզային հիմնախնդիրներն ըստ մարզերի (1)

№ Հիմնախնդիրներ Արագածոտն Արարատ Արմավիր Գեղարքունիք Լոռի

1 Գործազրկություն 22.2 31.4 28.0 52.3 58.0

2 Ճանապարհաշինություն 20.0 2.9 9.3 11.6 12.3

3 Արտագաղթ, արտագնա 
աշխատանք

- 4.3 - 16.3 9.9

4 Գյուղմթերքի իրացման խնդիր 6.7 18.6 12.0 2.3 -

5 Ոռոգման ջրի խնդիր 6.7 8.6 9.3 - -

6 Գյուղատնտեսական խնդիրներ 2.2 10.0 5.3 3.5 3.7

7 Սոցիալական ծանր վիճակ, 
աղքատություն, 

2.2 4.3 1.3 10.5 7.4

8 Խմելու ջրի խնդիր - - 4.0 - -

9 Գնաճ, ապրանքների 
թանկացում

4.4 - - - 2.5
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Մարզային հիմնախնդիրներն ըստ մարզերի (2)

№ Հիմնախնդիրներ Կոտայք Շիրակ Սյունիք Վայոց Ձոր Տավուշ

1 Գործազրկություն 49.2 48.0 40.7 60.5 55.2

2 Ճանապարհաշինություն 9.5 17.0 11.1 5.3 8.6

3 Արտագաղթ, արտագնա 
աշխատանք

1.6 8.0 - 7.9 17.2

4 Գյուղմթերքի իրացման խնդիր - 3.0 - 2.6 -

5 Ոռոգման ջրի խնդիր - 3.0 - 2.6 3.4

6 Գյուղատնտեսական խնդիրներ 1.6 4.0 - - 1.7

7 Սոցիալական ծանր վիճակ, 
աղքատություն

4.8 10.0 1.9 7.9 19.0

8 Խմելու ջրի խնդիր - - - 5.3 1.7

9 Գնաճ, ապրանքների 
թանկացում

- 3.0 1.9 - -
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Արագածոտնի մարզի առաջնային հիմնախնդիրները

№ Հիմնախնդիր % ըստ մարզի
հարցվողների

1 Գործազրկություն 22.2

2 Ճանապարհաշինություն 20.0

3 Գյուղմթերքի իրացման խնդիր 6.7

4 Ոռոգման ջրի խնդիր 6.7

5 Գնաճ 4.4

6 Ենթակառուցվածքների բացակայություն, թերզարգացվածություն 4.4

7 Աղքատություն 2.2

8 Կոմունալ-կենցաղային վատ պայմաններ 2.2

9 Կրթական խնդիրներ 2.2

10 Առողջապահական խնդիրներ 2.2

11 Գյուղատնտեսական խնդիրներ 2.2

12 Կաշառակերություն 2.2
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Արարատի մարզի առաջնային հիմնախնդիրները

№ Հիմնախնդիր % ըստ մարզի
հարցվողների

1 Գործազրկություն 31.4

2 Գյուղմթերքի իրացման խնդիր 18.6

3 Գյուղատնտեսական խնդիրներ 10.0

4 Ոռոգման ջրի խնդիր 8.6

5 Տրանսպորտի խնդիր 7.1

6 Աղքատություն 4.3

7 Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք 4.3

8 Առողջապահական խնդիրներ 2.9

9 Ճանապարհաշինություն 2.9

10 Անուշադրություն ժողովրդի նկատմամբ 2.9

11 Բնակարանային խնդիրներ 1.4

12 Աղբահանության խնդիր 1.4
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Արմավիրի մարզի առաջնային հիմնախնդիրները

№ Հիմնախնդիր % ըստ մարզի
հարցվողների

1 Գործազրկություն 28.0

2 Գյուղմթերքի իրացման խնդիր 12.0

3 Ճանապարհաշինություն 9.3

4 Ոռոգման ջրի խնդիր 9.3

5 Գյուղատնտեսական խնդիրներ 5.3

6 Խմելու ջրի/ջրամատակարարման խնդիր 4.0

7 Էկոլոգիական և բնապահպանական խնդիրներ 2.7

8 Անտեսված քաղաք/գյուղ/մարզ 2.7

9 Աղքատություն 1.3

10 Կոմունալ-կենցաղային վատ պայմաններ 1.3

11 Աղբահանության խնդիր 1.3

12 Գազի, լույսի  գնի թանկացում 1.3
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Գեղարքունիքի մարզի առաջնային հիմնախնդիրները

№ Հիմնախնդիր % ըստ մարզի
հարցվողների

1 Գործազրկություն 52.3

2 Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք 16.3

3 Ճանապարհաշինություն 11.6

4 Աղքատություն 10.5

5 Արդյունաբերությունը, տնտեսությունը զարգացած չեն 4.7

6 Մշակութային/սպորտային կյանքի պասիվություն 4.7

7 Գյուղատնտեսական խնդիրներ 3.5

8 Գյուղմթերքի իրացման խնդիր 2.3

9 Կրթական խնդիրներ 1.2

10 Առողջապահական խնդիրներ 1.2

11 Էկոլոգիական և բնապահպանական խնդիրներ 1.2

12 Տրանսպորտի խնդիր 1.2
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Լոռու մարզի առաջնային հիմնախնդիրները

№ Հիմնախնդիր % ըստ մարզի
հարցվողների

1 Գործազրկություն 58.0

2 Ճանապարհաշինություն 12.3

3 Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք 9.9

4 Աղքատություն 7.4

5 Գյուղատնտեսական խնդիրներ 3.7

6 Էկոլոգիական և բնապահպանական խնդիրներ 3.7

7 Մշակութային/սպորտային կյանքի պասիվություն 3.7

8 Գնաճ 2.5

9 Առողջապահական խնդիրներ 2.5

10 Տրանսպորտի խնդիր 2.5

11 Անտեսված քաղաք/գյուղ/մարզ 2.5

12 Բնակարանային խնդիրներ 1.2
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Կոտայքի մարզի առաջնային հիմնախնդիրները

№ Հիմնախնդիր % ըստ մարզի
հարցվողների

1 Գործազրկություն 49.2

2 Ճանապարհաշինություն 9.5

3 Աղքատություն 4.8

4 Տրանսպորտի խնդիր 4.8

5 Մշակութային/սպորտային կյանքի պասիվություն 4.8

6 Համատիրությունների վատ աշխատանք 3.2

7 Անտեսված քաղաք/գյուղ/մարզ 3.2

8 Խաղահրապարակների, զբոսայգիների բացակայություն 3.2

9 Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք 1.6

10 Գյուղատնտեսական խնդիրներ 1.6

11 Արդյունաբերությունը, տնտեսությունը զարգացած չեն 1.6

12 Աղբահանության խնդիր 1.6
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Շիրակի մարզի առաջնային հիմնախնդիրները

№ Հիմնախնդիր % ըստ մարզի
հարցվողների

1 Գործազրկություն 48.0

2 Ճանապարհաշինություն 17.0

3 Աղքատություն 10.0

4 Բնակարանային խնդիրներ 9.0

5 Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք 8.0

6 Գյուղատնտեսական խնդիրներ 4.0

7 Գնաճ 3.0

8 Գյուղմթերքի իրացման խնդիր 3.0

9 Ոռոգման ջրի խնդիր 3.0

10 Անտեսված քաղաք/գյուղ/մարզ 3.0

11 Ճանապարհների լուսավորության խնդիր 2.0

12 Մշակութային/սպորտային կյանքի պասիվություն 2.0
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Սյունիքի մարզի առաջնային հիմնախնդիրները

№ Հիմնախնդիր % ըստ մարզի
հարցվողների

1 Գործազրկություն 40.7

2 Ճանապարհաշինություն 11.1

3 Տրանսպորտի խնդիր 7.4

4 Ենթակառուցվածքների բացակայություն, թերզարգացվածություն 5.6

5 Առողջապահական խնդիրներ 3.7

6 Անտեսված քաղաք/գյուղ/մարզ 3.7

7 Ցածր աշխատավարձ 3.7

8 Աղքատություն 1.9

9 Գնաճ 1.9

10 Օրենքի գերակայություն չկա/ անօրինականություններ 1.9

11 Արդյունաբերությունը, տնտեսությունը զարգացած չեն 1.9
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Վայոց Ձոր մարզի առաջնային հիմնախնդիրները

№ Հիմնախնդիր % ըստ մարզի
հարցվողների

1 Գործազրկություն 60.5

2 Աղքատություն 7.9

3 Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք 7.9

4 Ճանապարհաշինություն 5.3

5 Խմելու ջրի/ջրամատակարարման խնդիր 5.3

6 Էկոլոգիական և բնապահպանական խնդիրներ 2.6

7 Քաղաքաշինության խնդիր 2.6

8 Մշակութային/սպորտային կյանքի պասիվություն 2.6

9 Գյուղմթերքի իրացման խնդիր 2.6

10 Ոռոգման ջրի խնդիր 2.6

11 Անտեսված քաղաք/գյուղ/մարզ 2.6

12 Խաղահրապարակների, զբոսայգիների բացակայություն 2.6
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Տավուշի մարզի առաջնային հիմնախնդիրները

№ Հիմնախնդիր % ըստ մարզի
հարցվողների

1 Գործազրկություն 55.2

2 Աղքատություն 19.0

3 Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք 17.2

4 Երկրի անվտանգության խնդիրներ 12.1

5 Ճանապարհաշինություն 8.6

6 Աղբահանության խնդիր 3.4

7 Ոռոգման ջրի խնդիր 3.4

8 Անտեսված քաղաք/գյուղ/մարզ 3.4

9 Գյուղատնտեսական խնդիրներ 1.7

10 Էկոլոգիական և բնապահպանական խնդիրներ 1.7

11 Բանակի խնդիրներ 1.7

12 Խմելու ջրի/ջրամատակարարման խնդիր 1.7
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Մարզերի առաջնային հիմնախնդիրներն ըստ
պատասխանատուների

№ Հիմնախնդիր Նախագահ Կառավա-
րություն 

Ազգային 
ժողով Մարզպետարան ՏԻՄ 

1 Գործազրկություն 18.7 53.0 3.4 12.7 3.4

2 Տրանսպորտի խնդիր 5.5 33.0 0.0 4.6 44.0

3 Աղբահանության խնդիր 4.5 8.2 0.0 4.5 66.4

4 Ճանապարհաշինություն 8.8 23.1 1.1 37.4 23.1

5 Աղքատություն 22.2 54.4 3.3 6.7 5.6
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Երևանի առաջնային հիմնախնդիրները.
(Մարտ, 2016թ.)

23.3

20.1

18.6

8.7

8.3

6.3

3.8

3.4

2.7

2.7

2.1

1.7

1.1

14.8

16.5

Գործազրկություն

Տրանսպորտի խնդիր

Աղբահանության խնդիր 

Քաղաքաշինության խնդիր

Աղքատություն

Էկոլոգիական և բնապահպանական խնդիրներ

Ճանապարհաշինություն

Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք

Գնաճ

Վճարովի ավտոկայանատեղիներ

Ցածր աշխատավարձ

Անտեսված քաղաք/գյուղ/մարզ 

Օրենքի գերակայություն չկա/ անօրինականություններ

Ոչ մի

Այլ

Որո՞նք են Երևանի առջև կանգնած առավել կարևոր հիմնախնդիրները 
(%-ով, 2 պատ.):
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Երևանի առաջնային հիմնախնդիրները. 
(Սեպտ., Դեկտ., 2015թ., Մարտ, 2016թ.)

23.9

15.1

16.5

4.2

6.4

8.9

2.8

4.4

5.8

26.1

12.4

21.4

3.1

7.9

4.9

2.2

2.2

4.3

23.3

20.1

18.6

8.7

8.3

6.3

3.8

3.4

2.7

Գործազրկություն

Տրանսպորտի խնդիրներ

Աղբահանություն

Քաղաքաշինության խնդիրներ

Աղքատություն, ցածր կենսամակարդակ

Բնապահպանական խնդիրներ

Ճանապարհաշինություն

Արտագաղթ

Գնաճ

Որո՞նք են Երևանի առջև կանգնած առավել կարևոր հիմնախնդիրները 
(%-ով, 2 պատ.):

Սեպտ. - 15

Դեկտ. - 15

Մարտ - 16
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Երևանի առաջնային հիմնախնդիրներն ըստ
պատասխանատուների

№ Հիմնախնդիր Նախագ
ահ 

Կառավա
-րություն 

Ազգային 
ժողով 

Մարզպետ
արան ՏԻՄ 

Համայնք/
Ժողովուրդ

1 Գործազրկություն 16.7 64.2 5.0 0.0 4.2 0.8

2 Աղբահանության խնդիր 4.8 8.7 0.0 1.0 69.2 7.7

3 Տրանսպորտի խնդիր 5.3 34.0 0.0 0.0 46.8 0.0

4 Աղքատություն 18.2 54.5 4.5 0.0 11.4 0.0

5 Բնապահպանական խնդիրներ 6.1 24.2 0.0 0.0 63.6 3.0
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Հայաստանի առաջնային հիմնախնդիրները. 
(Մարտ, 2016թ.)

50.1
24.6

16.7
7.1

5.5
3.9
3.2
3.1
2.8
2.6
2.1
1.7
1.4
1.4
1.3
1.1
1.1
2.9

11.8

Գործազրկություն

Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք

Աղքատություն

Երկրի անվտանգության խնդիրներ

Գնաճ

Ցածր աշխատավարձ

Տնտեսական ճգնաժամ

Կառավարական կազմի, նախագահի, ԱԺ-ի վատ …

Ղարաբաղի հարցը/ խաղաղության հարցը

Կաշառակերություն

Մարդու իրավունքների ոտնահարում

Կոմունալները թանկ վճարներ

Օրենքի գերակայություն չկա/ անօրինականություններ

Ցածր թոշակներ

Առողջապահական խնդիրներ

Արդյունաբերությունը, տնտեսությունը զարգացած չեն

Ժողովուրդի նկատմամբ անտարբերություն

Ոչ մի

Այլ

Որո՞նք են Հայաստանի առջև կանգնած առավել կարևոր հիմնախնդիրները 
(%-ով, 2 պատ.):
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Հայաստանի առաջնային հիմնախնդիրները.
(Սեպտ., Դեկտ., 2015թ., Մարտ, 2016թ.)

44.0

25.0

13.6

16.0

8.6

5.3

2.6

2.9

1.7

43.9

21.6

16.1

18.0

6.5

4.6

2.4

2.8

1.8

50.1

24.6

16.7

7.1

5.5

3.9

3.1

2.8

1.4

Գործազրկություն

Արտագաղթ

Աղքատություն, ցածր կենսամակարդակ

Երկրի անվտանգության խնդիր

Գնաճ, հարկերի ավելացում

Ցածր աշխատավարձ

Կառավարական կազմի, նախագահի, ԱԺ-ի վատ 
աշխատանք

Խաղաղության պահպանում

Անօրինականություններ

Որո՞նք են Հայաստանի առջև կանգնած առավել կարևոր հիմնախնդիրները 
(%-ով, 2 պատ.):

Սեպտ. -15

Դեկտ. - 15

Մարտ - 16
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Հայաստանի առաջնային հիմնախնդիրներն ըստ բնակավայրի տիպի.  
(Մարտ, 2016թ.)

39.4

24.2

14.9

4.1

5.4

5.9

3.8

3.9

2.3

3.6

4.5

56.5

25.7

13.2

6.9

5.1

3.5

2.3

4.2

1.6

2.8

1.9

56.1

24.1

14.0

10.3

5.9

2.2

3.3

1.5

4.2

1.5

2.0

Գործազրկություն

Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք

Աղքատություն

Երկրի անվտանգության խնդիրներ

Գնաճ

Ցածր աշխատավարձ

Տնտեսական ճգնաժամ

Կառավարական կազմի, նախագահի, ԱԺ-ի վատ 
աշխատանք

Ղարաբաղի հարցը/ խաղաղության հարցը

Կաշառակերություն

Ոչ մի խնդիր

Որո՞նք են Հայաստանի առջև կանգնած առավել կարևոր հիմնախնդիրները 
(%-ով, 2 պատ.):

Երևան

Քաղաքային

Գյուղական
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Հայաստանի առաջնային հիմնախնդիրներն ըստ բնակավայրի տիպի.  
(Դեկտ., 2015թ.)

37.0

20.9

14.8

17.5

7.5

5.8

1.5

2.7

3.1

3.3

4.4

48.3

23.7

17.2

17.0

5.5

4.1

4.1

2.5

2.8

1.4

1.8

47.4

20.9

21.6

13.8

6.3

3.7

3.0

2.4

1.9

2.2

3.0

Գործազրկություն

Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք

Երկրի անվտանգության խնդիրներ

Աղքատություն

Գնաճ

Ցածր աշխատավարձեր

Ղարաբաղի հարցը/ խաղաղության հարցը

Կաշառակերություն, կոռուպցիա

Տնտեսական ճգնաժամ

Կառավարական կազմի, նախագահի, ԱԺ-ի վատ 
աշխատանք

Ոչ մի խնդիր

Որո՞նք են Հայաստանի առջև կանգնած առավել կարևոր հիմնախնդիրները 
(%-ով, 2 պատ.):

Երևան

Քաղաքային

Գյուղական
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Հայաստանի առաջնային հիմնախնդիրներն ըստ բնակավայրի տիպի.  
(Սեպտ., 2015թ.)

43.2

27.4

19.6

11.7

3.2

7.6

2.1

4.1

49.9

27.2

15.7

9.6

4.7

3.7

51.2

23.6

10.6

14.7

7.4

2.6

8.3

4.0

Գործազրկություն

Արտագաղթ

Երկրի անվտանգության խնդիրներ

Աղքատություն

Գնաճ

Ցածր աշխատավարձեր

Գազի, լույսի  գնի թանկացում

Ղարաբաղի հարցը/ խաղաղության հարցը

Որո՞նք են Հայաստանի առջև կանգնած առավել կարևոր հիմնախնդիրները 
(%-ով, 2 պատ.):

Երևան

Քաղաքային

Գյուղական
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Հայաստանի առաջնային հիմնախնդիրներն ըստ բնակավայրի տիպի.  
(Հունիս, 2015թ.)

43.2

27.4

19.6

11.7

3.2

7.6

2.1

4.1

50.6

31.3

13.7

13.7

5.6

5.1

5.3

2.6

51.2

23.6

10.6

14.7

7.4

2.6

8.3

4.0

Գործազրկություն

Արտագաղթ, արտագնա աշխատանք

Աղքատություն

Գնաճ

Երկրի անվտանգության խնդիրներ

Ցածր աշխատավարձեր

Գազի, լույսի  գնի թանկացում

Կառավարական կազմի, նախագահի, ԱԺ-ի վատ 
աշխատանք

Որո՞նք են Հայաստանի առջև կանգնած առավել կարևոր հիմնախնդիրները 
(%-ով, 2 պատ.):

Երևան

Քաղաքային

Գյուղական
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Հայաստանի առաջնային հիմնախնդիրներն ըստ բնակավայրի տիպի.  
(Մարտ, 2015թ.)

42.3

20.7

15.4

8.3

6.7

2.8

9.2

3.9

49.0

22.5

16.2

12.5

3.2

2.6

13.9

3

49.1

20.4

13.0

11.1

1.9

4.4

16.3

2.6

Գործազրկություն

Արտագաղթ

Աղքատություն, ցածր կենսամակարդակ 

Գնաճ, հարկերի բարձրացում

Ցածր աշխատավարձ

Ղարաբաղի հարցը/խաղաղության հարցը

Երկրի անվտանգություն

Կառավարական կազմի, ԱԺ-ի, նախագահի վատ 
աշխատանք

Որո՞նք են Հայաստանի առջև կանգնած առավել կարևոր հիմնախնդիրները 
(%-ով, 2 պատ.):

Երևան

Քաղաքային

Գյուղական
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Հայաստանի առաջնային հիմնախնդիրներն ըստ
պատասխանատուների (1)

№ Հիմնախնդիր Նախա-
գահ

Կառավա-
րություն

Ազգային
ժողով

Մարզպե-
տարան ՏԻՄ Համայնք/

ժողովուրդ 

1 Գործազրկություն 35.4 50.3 3.7 0.5 0.7 0.8

2
Աղքատություն, ցածր 
կենսամակարդակ սոցիալական 
ծանր վիճակ, պայմաններ

36.1 53.6 1.6 0.0 0.8 1.6

3 Ցածր աշխատավարձեր 22.8 54.4 5.3 0.0 0.0 1.8

4 Գնաճ 39.0 46.3 7.3 0.0 2.4 0.0

5 Արտագաղթ, արտագնա 
աշխատանք 40.9 44.1 3.2 0.3 0.8 0.8

6
Կառավարական կազմի, 
նախագահի, ԱԺ-ի վատ 
աշխատանք

18.6 25.6 0.0 0.0 0.0 32.6
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Հայաստանի առաջնային հիմնախնդիրներն ըստ
պատասխանատուների (2)

№ Հիմնախնդիր Նախա-
գահ

Կառավա-
րություն

Ազգային
ժողով

Մարզպե-
տարան ՏԻՄ Համայնք/

ժողովուրդ

7 Օրենքի գերակայություն չկա 31.8 54.5 0.0 0.0 0.0 4.5

8 Կոմունալ վարձերի թանկություն 32.0 52.0 4.0 0.0 0.0 4.0

9 Խոցելի խմբերի նկատմամբ 
անտարբերություն 50.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0

10 Խաղաղության հարցը 52.6 26.3 2.6 0.0 2.6 0.0

Ընդհանրացված ինդեքս Մարտ -16 35.9 45.7 2.8 0.1 0.7 4.6
Ընդհանրացված ինդեքս Դեկտ. -15 36.6 50.4 3.9 0.1 0.3 2.7
Ընդհանրացված ինդեքս Սեպտ. -15 42.8 31.5 3.2 0.4 0.4 14.9
Ընդհանրացված ինդեքս Հունիս -15 41.6 41.4 4.3 0.1 0.2 4.7
Ընդհանրացված ինդեքս Մարտ -15 37.7 44.2 4.7 0.0 0.4 3.4
Ընդհանրացված ինդեքս Դեկտ. -14 42.0 34.0 5.2 0.1 0.0 5.7
Ընդհանրացված ինդեքս Սեպտ. -14 43.0 35.6 3.9 0.1 0.2 6.7
Ընդհանրացված ինդեքս Հունիս -14 41.0 42.7 2.6 0.1 0.1 4.5
Ընդհանրացված ինդեքս Մարտ -14 39.3 43.2 5.6 0.2 1.5 3.0
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Հիմնախնդիրների պատասխանատուներն ըստ
հիմնախնդիրների մակարդակի

31.5

12.7

19.4

53.2

60.1

35.8

53.4

67.1

4.1

2.1

2.7

4.9

3.9

16.3

17.6

0.6

4.9

57.2

26.5

1.4

1.6

2.8

2.8

3.2

Ընտանիքի հիմնախնդիրներ

Համայնքի հիմնախնդիրներ

Մարզի հիմնախնդիրներ

ՀՀ հիմնախնդիրներ

Ո՞վ / ո՞ր կառույցն է պատասխանատու Ձեր ընտանիքի, համայնքի, մարզի,  
Հայաստանի հիմնախնդիրների լուծման համար(%-ով):

Նախագահ Կառավարություն ԱԺ Մարզպետարան ՏԻՄ Համայնք
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4. Իշխանությունների գործունեության  
գնահատականներն ընդհանուր առմամբ
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Հայաստանի զարգացման ընկալումները վերջին 5 տարվա 
ընթացքում

55.1

26.4

18.5

51.4

29.8

18.7

48.6

30.4

21.0

54.9

26.7

18.4

49.6

31.0

19.4

0

10

20

30

40

50

60

70

Ավելի շուտ անկում է ապրել Մնացել է նույնը Ավելի է զարգացել

Համեմատելով վերջին 5 տարիների հետ, ինչպե՞ս կգնահատեք ՀՀ 
տնտեսության զարգացման դինամիկան վերջին 1 տարվա 

ընթացքում (%-ով):
Մարտ - 15 Հունիս -15 Սեպտ.  - 15 Դեկտ.  - 15 Մարտ  - 16
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Հայաստանի զարգացման ընկալումները վերջին 5 տարվա 
ընթացքում ըստ բնակավայրի

55.1

27.7

17.2

46.5

32.8

20.7

49.6

31.0

19.4

0

10

20

30

40

50

60

70

Ավելի շուտ անկում է ապրել Մնացել է նույնը Ավելի է զարգացել

Համեմատելով վերջին 5 տարիների հետ, ինչպե՞ ս կգնահատեք ՀՀ 
տնտեսության զարգացման դինամիկան վերջին 1 տարվա  

ընթացքում (%-ով):

Երևան

Մարզեր

ՀՀ
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Հայաստանի զարգացման ընկալումները գալիք տարիների 
ընթացքում

57.8

29.1

13.1

50.3

29.8

19.9

51.7

31.5

16.8

59.0

27.5

13.5

50.4

34.0

15.6

0.0

10.0

20.0

30.0

40.0

50.0

60.0

70.0

կվատանա կմնա  նույնը կլավանա

Հաշվի առնելով վերջին զարգացումները՝ Հայաստանի ընդհանուր վիճակը գալիք
տարիների ընթացքում …. (%-ով):

Մարտ -15

Հունիս -15

Սեպտ. -15

Դեկտ. - 15

Մարտ - 16
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Պատկերացումները Հայաստանի ներկայի և 
ապագայի մասին (1) 
(համեմատություն, Դեկտ., 2015թ. – Մարտ, 2016թ.)

44.7

50.7

43.6

48.1

1.7

28.8

25.5

28.1

27.2

3.7

3.9

20.3

17.1

21.1

17.5

12.5

12.7

6.1

6.6

7.2

7.1

82.1

80.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Առաջիկա տարվա ընթացքում երկրի տնտեսական 
վիճակը զգալիորեն կլավանա III-16

Առաջիկա տարվա ընթացքում երկրի տնտեսական 
վիճակը զգալիորեն կլավանա XII-15

Առաջիկա տարվա ընթացքում Ձեր ընտանիքի 
նյութական վիճակը զգալիորեն կլավանա III-16

Առաջիկա տարվա ընթացքում Ձեր ընտանիքի 
նյութական վիճակը զգալիորեն կլավանա XII-15

Ներկայումս ավելի շատ մարդիկ են մտածում 
Հայաստանից արտագաղթելու մասին III-16

Ներկայումս ավելի շատ մարդիկ են մտածում 
Հայաստանից արտագաղթելու մասին XII-15

Որքանո՞վ եք համաձայն հետևյալ
դատողությունների հետ (%-ով): 

Ընդհանրապես համաձայն չեմ Ավելի շուտ համամաձայն չեմ
Ավելի շուտ համաձայն եմ Լիովին համաձայն եմ

դրական

բացասական

դրական
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Պատկերացումները Հայաստանի ներկայի և 
ապագայի մասին (2)
(համեմատություն, Դեկտ., 2015թ. – Մարտ, 2016թ.)

60.0

64.5

4.0

4.9

8.2

8.7

21.1

15.8

7.0

7.2

10.6

8.8

13.0

12.8

20.8

18.9

21.2

18.3

5.8

6.8

68.3

69.0

60.0

64.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Հայաստանում ստեղծված են անհրաժեշտ պայմաններ 
ընտանիք կազմելու համար III-16

Հայաստանում ստեղծված են անհրաժեշտ պայմաններ 
ընտանիք կազմելու համար XII-15

Վերջին ներքաղաքական իրադարձություններից հետո 
ժողովրդի մոտ խորացավ հիասթափության զգացումը երկրի 

ապագայի հանդեպ III-16

Վերջին ներքաղաքական իրադարձություններից հետո 
ժողովրդի մոտ խորացավ հիասթափության զգացումը երկրի 

ապագայի հանդեպ XII-15

Վերջին ներքաղաքական իրադարձություններից հետո Ձեր 
շրջապատում ավելացել է իշխանություններից բողոքողների 

թիվը  III-16

Վերջին ներքաղաքական իրադարձություններից հետո Ձեր 
շրջապատում ավելացել է իշխանություններից բողոքողների 

թիվը  XII-15

Որքանո՞վ եք համաձայն հետևյալ
դատողությունների հետ (%-ով): 

Ընդհանրապես համաձայն չեմ Ավելի շուտ համամաձայն չեմ

Ավելի շուտ համաձայն եմ Լիովին համաձայն եմ

դրական

բացասական

բացասական
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5. Ակնկալիքները իշխանություններից և 
վստահության մակարդակը
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Վստահությունը իշխանությունների նկատմամբ (1)

2.9

4.2

4.5

5.3

6.1

6.1

4.8

6.3

5.3

4.4

4.8

5.1

5.3

6.6

5.8

5

7.1

6.3

14.4

18.9

20.4

18.7

17.6

18.5

17.7

18.2

19.3

18.0

21.0

20.7

18.7

19.2

17.3

18.3

17.6

18.6

18.7

24.2

21.6

20.8

23.6

21.2

21.6

18.0

20.0

20.2

21.7

23.0

21.4

24.6

22.8

21.6

19.3

21.5

64.0

52.8

53.5

55.2

52.7

54.2

55.8

57.5

55.4

57.4

52.6

51.2

54.6

49.6

54.0

55.1

55.9

53.6

Մարտ-14

Հունիս-14

Սեպտ.-14

Դեկտ.-14

Մարտ-15

Հունիս-15

Սեպտ.-15

Դեկտ.-15

Մարտ-16

Մարտ-14

Հունիս-14

Սեպտ.-14

Դեկտ.-14

Մարտ-15

Հունիս-15

Սեպտ. -15

Դեկտ. -15

Մարտ-16

Վստահ եմ Հավատում եմ Չեմ հավատում Բացարձակ չեմ հավատում

Երկրի իշխանություններն անում 
են ամեն ինչ երկրում 

բարեփոխումներ իրականացնելու 
նպատակով

Կառավարությունն իրոք 
շահագրգռված է կոռուպցիայի 

նվազեցմամբ

Որքանո՞վ եք հավատում, որ … (%-ով, 2014թ. Մարտ (I), Հունիս (II), Սեպտ. (III) , Դեկտ. (IV), 
2015թ. Մարտ (V), Հունիս (VI), Սեպտ. (VII), Դեկտ. (VIII), 2016թ. Մարտ (IX) համեմատություն)
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Վստահությունը իշխանությունների նկատմամբ (2)

28.6

27.1

33.5

33.1

31.8

29.9

30.0

31.1

28.5

10.5

10.6

15.4

12.7

15.5

15.1

16.1

17.4

13.4

39.9

43.5

40.3

39.3

35.3

40.2

37.9

37.5

40.5

31.9

38.8

35.2

35.9

35.2

34.5

33.9

35

38.2

11.8

11.5

11.4

10.0

15.4

12.9

14.1

10.6

12.6

18.3

19.9

20.7

17.7

21.6

19.6

18.8

13.4

18.2

19.8

18.0

14.8

17.6

17.5

17.0

18.0

20.8

18.4

39.2

30.7

28.8

33.7

27.7

30.7

31.3

34.2

30.2

Մարտ-14

Հունիս-14

Սեպտ.-14

Դեկտ.-14

Մարտ-15

Հունիս-15

Սեպտ.-15

Դեկտ.-15

Մարտ-16

Մարտ-14

Հունիս-14

Սեպտ.-14

Դեկտ.-14

Մարտ-15

Հունիս-15

Սեպտ.-15

Դեկտ.-15

Մարտ-16

Վստահ եմ Հավատում եմ Չեմ հավատում Բացարձակ չեմ հավատում

Իշխանություններն անում են 
ամեն ինչ` երկրի 

անվտանգության ապահովման 
համար

Իշխանություններն անում են
ամեն ինչ երկրի միջազգային

հեղինակության բարձրացման
համար

Որքանո՞վ եք հավատում, որ … (%-ով, 2014թ. Մարտ (I), Հունիս (II), Սեպտ. (III) , Դեկտ. (IV), 
2015թ. Մարտ (V), Հունիս (VI), Սեպտ. (VII), Դեկտ. (VIII), 2016թ. Մարտ (IX) համեմատություն)
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Վստահությունը իշխանությունների նկատմամբ (3)

6.0

5.7

4.4

5.1

6.6

5.5

10.7

10.4

15.5

11.9

11.7

13.3

16.4

15.7

11.5

14.7

14.5

18.0

25.0

22.1

22.0

23.0

23.2

24.5

17.9

23.3

19.5

20.7

16.6

22.4

18.7

21.0

20.4

18.7

14.9

19.1

59.7

55.3

64.6

59.5

62.3

54.1

45.5

46.5

42.1

46.3

50.2

43.1

Դեկտ.-14

Մարտ-15

Հունիս-15

Սեպտ.-15

Դեկտ.-15

Մարտ-16

Դեկտ.-14

Մարտ-15

Հունիս-15

Սեպտ.-15

Դեկտ.-15

Մարտ-16

Վստահ եմ Հավատում եմ Չեմ հավատում Բացարձակ չեմ հավատում

Իշխանություններն անում են
ամեն ինչ գնաճը կանխելու

համար

Որքանո՞վ եք հավատում, որ … (%-ով, 2014թ. Մարտ (I), Հունիս (II), Սեպտ. (III) , Դեկտ. (IV), 
2015թ. Մարտ (V), Հունիս (VI), Սեպտ. (VII), Դեկտ. (VIII), 2016թ. Մարտ (IX) համեմատություն)

Ներկայիս Կառավարությունը ի
վիճակի է  բարելավել երկրի

տնտեսական վիճակը
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Վստահությունը իշխանության գործունեության նկատմամբ

68.9

17.5
10.6

3.0

69.3

18.1
10.8

1.9

69.6

18.3
9.6

2.5

67.8

18.4
11.5

2.4

Ընդհանրապես 
համամիտ չեմ

Ավելի շուտ համամիտ 
չեմ 

Ավելի շուտ համամիտ 
եմ 

Լիովին համամիտ եմ 

Որքանո՞վ եք համամիտ, որ ներկայիս իշխանությունները 
իրականացնում է Ձեզ կամ Ձեր ընտանիքի համար նշանակալի 

փոփոխություններ (% -ով)։

Հունիս-15

Սեպտ. -15

Դեկտ. -15

Մարտ -16
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Վստահությունը իշխանության գործունեության նկատմամբ ըստ ՀՀ 
նախագահի նկատմամբ վերաբերմունքի

Որքանո՞վ եք համամիտ, որ ներկայիս 
իշխանությունները իրականացնում է 

Ձեզ կամ Ձեր ընտանիքի համար 
նշանակալի փոփոխություններ:

Հաշվի առնելով վերջին վեց ամիսների ընթացքում ՀՀ 
Նախագահի քայլերն ու ելույթները` փոխվել է արդյո՞ք

Ձեր վերաբերմունքը նրա նկատմամբ (%-ով):

Փոխվել է 
դեպի 

բացասական

Մնացել է 
անփոփոխ` 

բացասական 

Մնացել է 
անփոփոխ՝ 

դրական

Փոխվել է 
դեպի 

դրական 

Ընդհանրապես համամիտ չեմ (67.8%) 12.1 60.4 20.2 7.3

Ավելի շուտ համամիտ չեմ (18.4%) 10.2 46.0 31.7 12.1

Ավելի շուտ համամիտ եմ (11.5%) 4.2 19.2 50.9 25.7

Լիովին համամիտ եմ (2.4%) 5.4 8.1 51.4 35.1
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«Հայաստանը ընթանում է ճիշտ ուղղությամբ» դրույթի հետ
համաձայնությունը ըստ Երևան և մարզեր բաշխման

29.0 27.8 30.0 32.4
26.3 27.0 26.5 24.3

29.730.4

39.8
44.1 40.7 41.0

38.1
35.8 34.8

38.5

29.9
35.4

39.1 37.8 35.8 34.2 32.4 31.0
35.3

0

10

20

30

40

50

60

70

Մարտ-14 Հունիս-14 Սեպտ.-14 Դեկտ.-14 Մարտ -15 Հունիս -15 Սեպտ. -15 Դեկտ. -15 Մարտ -16

Ըստ Ձեզ, Հայաստանն ընթանում է ընդհանուր առմամբ ճ՞իշտ թե սխալ 
ուղղությամբ (%-ով, դրական պատասխանածները):

Երևան
Մարզեր
ՀՀ ընդամենը
Տենդենց

23.1
24.5

23.8
23.8

29.9
31.9

26.4

37.8
37.7
40.4
42.0

37.6
37.1

38.3

33.6
32.9
29.9
29.6
27.0
26.8

30.3

5.5
4.9
5.9
4.6
5.4
4.2
5.0

Երկիրն ընթանում է ... Ուղղությամբ (Սեպտ. 2014թ.)
Երկիրն ընթանում է ... Ուղղությամբ (Դեկտ. 2014թ.)
Երկիրն ընթանում է ... Ուղղությամբ (Մարտ 2015թ.)
Երկիրն ընթանում է ... Ուղղությամբ (Հունիս 2015թ.)
Երկիրն ընթանում է ... Ուղղությամբ (Սեպտ. 2015թ.)
Երկիրն ընթանում է ... Ուղղությամբ (Դեկտ. 2015թ.)
Երկիրն ընթանում է ... Ուղղությամբ (Մարտ 2016թ.)

Ըստ Ձեզ, Հայաստանն ընթանում է ընդհանուր առմամբ 
ճ՞իշտ թե սխալ ուղղությամբ (%-ով): 

Միանշանակ սխալ Հիմնականում սխալ

Հիմնականում ճիշտ Միանշանակ ճիշտ
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6. Կառավարության գործունեության
գնահատականները ըստ ոլորտների
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4.5

3.2

0.9

4.1

2.0

1.0

2.1

1.6

0.8

2.2

64.5

5.6

3.6

1.5

1.7

2.5

1.3

0.9

1.7

0.9

0.5

0.4

0.4

69.7

5.4

2.6

2.5

2.3

2.2

2.0

2.0

1.6

1.3

1.2

0.8

0.7

66.6

ՌԴ-ի հետ լավ հարաբերություններ/ԵԱՏՄ անդամակցելը

Խաղաղության պահպանում, Ղարաբաղյան հիմնահարցի 
խաղաղ ընթացք

Արտաքին քաղաքականություն

Սահմանադրական փոփոխություններ

Ցեղասպանության միջազգային ճանաչման քայլեր/100-
ամյա տարելիցի հետ կապված միջոցառումներ

Քաղաքաշինություն

Բանակաշինություն

Ճանապարհաշինություն

Աշխատավարձերի /Թոշակների բարձրացում

Մեքենաների մաքսազերծման բացակայություն

Գյուղատնտեսությանը աջակցություն

Հոսանքի գնի թանկացման կանխում

Ոչ մի արդյունավետ քայլ

Ո՞րն է , ըստ Ձեզ, կառավարության ամենաարդյունավետ քայլը վերջին 1 
տարվա ընթացքում (%-ով)

Սեպտ.-15

Դեկտ. -15

Մարտ -16

Կառավարության ամենաարդյունավետ քայլը.
(Սեպտ., Դեկտ., 2015թ., Մարտ, 2016թ. համեմատություն)
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4.7

23.5

11.4

3.2

5.1

3.7

0.7

3.0

1.4

1.1

1.5

6.2

35.4

4.9

6.7

4.9

7.2

3.0

1.9

1.1

1.3

1.4

1.1

1.9

7.8

22.8

8.4

6.5

5.8

4.0

2.8

2.6

2.1

1.8

1.6

1.4

0.7

0.5

0.4

13.3

Սահմադրական փոփոխություններ

Գազի, լույսի գնի թանկացում

Գնաճ

Աշխատատեղերի կրճատում, բացակայություն

Ժողովրդի նկատմամբ անտարբերություն

Արտագաղթի աճ

Սխալ կադրային համակարգ

Աղքատություն

Կեղծ ընտրություններ

Ցածր աշխատավարձերը, թոշակներ

ԵԱՏՄ-ին անդամակցելը

Արտաքին սխալ քաղաքականություն

Պարտադիր կուտակային կենսաթոշակային համակարգ

Խաղաղության, անվտանգության ապահովման խնդիրներ

Ոչ մի սխալ քայլ

Ո՞րն է ըստ Ձեզ կառավարության ամենաանարդյունավետ քայլը վերջին 1 
տարվա ընթացքում (%-ով)։

Սեպտ.-15

Դեկտ.-15

Մարտ-16

Կառավարության ամենաանարդյունավետ քայլը.
(Սեպտ., Դեկտ., 2015թ., Մարտ, 2016թ. համեմատություն)
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Կառավարության գործունեության գնահատականը վերջին 1 
տարվա ընթացքում (1)

30.4

31.2

19.3

50.6

34.8

34.2

33.0

24.8

26.1

39.5

35.4

35.8

55.9

23.3

25.7

Կրթություն և գիտություն

Առողջապահություն

Բանակ

Սոցիալական 
ապահովության համակարգ

Արտաքին 
քաղաքականություն

Ինչպե՞ս կգնահատեք Կառավարության գործունեությունը նշված ոլորտներում
վերջին 1 տարվա ընթացքում (%-ով):

Բացասական

Միջին

Դրական
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Կառավարության գործունեության գնահատականը վերջին 1 
տարվա ընթացքում (2)

43.2

45.2

60.6

37.4

47.8

38.0

30.1

22.8

29.8

26.7

18.8

24.8

16.7

32.8

25.5

Հարկային և մաքսային համակարգ

Գյուղատնտեսություն

Տնտեսության զարգացում

Տրանսպորտ

Քաղաքաշինություն

Ինչպե՞ս կգնահատեք Կառավարության գործունեությունը նշված
ոլորտներում վերջին 1 տարվա ընթացքում (%-ով): 

Բացասական
Միջին
Դրական
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Կառավարության գործունեության գնահատականներն ըստ
ոլորտների

Ոլորտ

Գործունեության
հարաբերական գնահատական

Գործունեության միջին 
գնահատական

Մարտ 2016թ. Դեկտ. 2015թ. Մարտ 2016թ. Դեկտ. 2015թ.

Կրթություն և գիտություն 5.0 -3.8 55.1 51.2

Առողջապահություն 4.6 2.3 55.0 54.1

Բանակ 36.6 21.4 66.6 61.3

Արտաքին քաղաքականություն -9.1 -13.4 50.7 48.4
Սոցիալական ապահովության 
համակարգ -27.3 -32.7 44.6 41.9

Հարկային և մաքսային համակարգ -24.4 -23.9 46.1 45.7

Տնտեսության զարգացում -58.9 -39.4 38.5 38.8

Գյուղատնտեսություն -20.4 -25.8 47.1 44.6

Տրանսպորտ -4.6 -5.0 52.4 51.9

Քաղաքաշինություն -22.3 -18.5 45.8 47.0
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Կառավարության գործունեության գնահատականներն ըստ
ոլորտների (1)

Ոլորտ
Մարտ 2016թ. Դեկտ. 2015թ.

Ձեռքբերում Բացթողում Ձեռքբերում Բացթողում

Կրթություն և 
գիտություն

Կրթության մակարդակի 
բարձրացում – 23.6%

Նախարարի փոփոխություն –
19.7%

Կրթօջախների բարեկարգում –
8.3%

Ոլորտի ֆինանսավորում – 8.1%
Դասագրքերի փոփոխություն –
5.5%

Կաշառակերության վերացում –
4.8%

Նոր ուսումնական 
հաստատությունների բացում –
3.9%

Նոր կրթական համակարգ –
30.8%

Կրթության ցածր 
մակարդակ – 19.6%

Սխալ/բարդացված ծրագիր 
– 12.9%

Կաշառակերություն, 
դրամահավաք – 7.0%
Բարձր վարձեր – 6.8%
Նախարարի փոփոխություն 
– 3.1%
Աշխատաշուկայի հետ 
կապի բացակայություն –
2.8%

Կրթության մակարդակի 
բարձրացում – 13.8%

Կրթօջախների բարեկարգում 
– 10.5%

Նոր ուսումնական 
հաստատությունների բացում 
– 9.5%

Նոր սարքավորումների 
առկայություն – 6.7%

Որակյալ մասնագետներ –
4.8%
Ավագ դպրոց  – 4.8%

Նոր կրթական համակարգ 
–25.5%

Կրթության ցածր 
մակարդակ – 11.9%

Սխալ/բարդացված ծրագիր 
– 11.2 %

Բարձր վարձեր – 8.9%
Կաշառակերություն, 
դրամահավաք – 5.8 %
Որակյալ կադրերի պակաս 
–4.7%

Առողջապա-
հություն

Նոր տեխնիկա, 
սարքավորումներ – 37.0%

Պետպատվերի առկայություն –
20.4% 

Սպասարկման բարձր որակ –
18.7%

Նոր 
հիվանդանոցներ/կլինիկաներ –
6.4%

Ոլորտի զարգացում – 5.6%
Կաշառակերության վերացում –
2.5%

Ծառայությունների բարձր 
գին – 25.6%

Անվճար ծառայությունների 
վճարովի մատուցում –
17.3%

Առողջապահության ցածր 
մակարդակ – 13.1%

Որակյալ մասնագետների 
պակաս – 13.0%

Կաշառակերություն – 9.2%

Նոր տեխնիկա, 
սարքավորումներ – 33.6%

Պետպատվերի առկայություն 
– 15.8% 

Սպասարկման բարձր որակ –
12.8%

Լավ մասնագետների 
առկայություն – 9.2%
Նոր 
հիվանդանոցներ/կլինիկաներ
– 6.3%
Ոլորտի զարգացում – 6.0%

Ծառայությունների բարձր 
գին – 25.1%

Անվճար ծառայությունների 
վճարովի մատուցում –
18.8%

Որակյալ մասնագետների 
պակաս – 13.5%

Առողջապահության ցածր 
մակարդակ – 11.2%

Կաշառակերություն – 8.3%
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Կառավարության գործունեության գնահատականներն ըստ
ոլորտների (2)

Ոլորտ
Մարտ 2016թ. Դեկտ. 2015թ.

Ձեռքբերում Բացթողում Ձեռքբերում Բացթողում

Բանակ

Մարտունակության աճ 
– 24.0%

Արդարություն – 19.4%

Զինկառույցների
բարեկարգում – 16.9%
Նոր տեխնիկայի
առկայություն – 13.8%
Սահմանների 
ամրապնդում – 13.8%

Զինվորների 
նկատմամբ լավ 
վերաբերմունք – 4.6%

Զոհեր/

սպանություններ – 48.9%
Վտանգ/խաղաղությունը 
վտանգված է – 10.0%
Նախարարի վատ 
աշխատանք – 8.1%

Զինկառույցների
անբարեկարգ վիճակ – 6.3%

Հրամանատարական կազմ-
զինվոր հարաբերություններ –
6.1%

Մարտունակության աճ –
21.8%

Վերահսկողություն – 15.6%

Նոր տեխնիկայի
առկայություն – 15.4%
Սահմանների ամրապնդում –
13.8%
Զինվորների նկատմամբ լավ 
վերաբերմունք – 7.0%

Զոհեր/

սպանություններ – 49.8%
Վտանգ/խաղաղությունը 
վտանգված է –13.2%
կազմ-զինվոր 
հարաբերություններ –8.2%

Սանիտարահիգիենիկ վատ 
պայմաններ – 4.5%

Կարգապահական 
խնդիրներ – 4.9%

Հրամանատարական

Սոց. 
ապահովություն

Նպաստների, 
թոշակների 
բարձրացում – 79.2%

Նպաստների 
տրամադրում 
կարիքավորներին –
9.3%

Անցում քարտային 
համակարգի  – 3.0%

Սոց փաթեթների 
տրամադրում – 1.2%

Ցածր թոշակ/նպաստ – 73.3%

Սոցիալական 
անարդարություն – 7.2%

Անուշադրություն 
հաշմանդամներին,
կարիքավորներին – 2.8%

Աշխատակիցների ցածր 
աշխատավարձ – 2.1%
Կաշառակերություն – 2.0%

Նպաստների, թոշակների 
բարձրացում - 80.3%

Սպասարկման բարձր որակ –
1.9%

Անցում քարտային 
համակարգի  – 1.6%

Սոց փաթեթների 
տրամադրում – 1.6%

Ցածր թոշակ/նպաստ –
72.2%

Կաշառակերություն – 2.8%

Սոցիալական 
անարդարություն – 5.7%
Նպաստի/թոշակի 
ուշացումներ – 1.8%
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Կառավարության գործունեության գնահատականներն ըստ
ոլորտների (3)

Ոլորտ
Մարտ 2016թ. Դեկտ. 2015թ.

Ձեռքբերում Բացթողում Ձեռքբերում Բացթողում

Հարկային / 
մաքսային քաղաքա-
կանություն

ԱԱՀ-ի վերացում – 30.6%

Հարկերի իջեցում – 15.3%

Հարկերի վճարման 
հեշտացված համակարգ –
10.2%

Հարկային մարմինների լավ 
աշխատանք – 9.7%

ԵՏՄ անդամակցություն –
5.6%

Հարկերը, տուգանքները, 
ծառայությունների գինը 
բարձր են – 61.6%

Կաշառակերություն – 9.4%

Մարմինների վատ
աշխատանք – 8.0%

Վերահսկողության 
բացակայություն – 7.5%

Մեքենաների 
մաքսազերծման բարձր գին 
– 2.4%

Էլեկտրոնային համակարգի 
ներդնում – 21.8%

Խիստ վերահսկողություն –
16.4%

Հարկերի իջեցում – 12.1%

ԵՏՄ անդամակցություն –
9.1%

Հարկերը, տուգանքները, 
ծառայությունների գինը 
բարձր են – 51.3%

Կաշառակերություն – 11.6%

Փոքր/միջին բիզնեսի ճնշում 
– 10.1%

Վերահսկողության 
բացակայություն – 8.8%

Մարմինների վատ
աշխատանք – 2.3%

Գյուղատըն-
տեսություն

Օգնություն գյուղացիներին 
– 42.9%

Գյուղացիներին շահավետ 
վարկերի տրամադրում –
9.7%

Բերքի ավելացում – 9.4%

Մթերման կետերի 
առկայություն – 7.9%

Մթերման խնդիր – 29.2%

Պետական օժանդակություն 
չկա – 16.8%

Վարկավորման 
խնդիրներ/բարձր 
տոկոսադրույք – 10.5%

Ոռոգման ջրի խնդիր – 6.5%

Օգնություն գյուղացիներին 
– 22.1%

Բերքի ավելացում – 15.6%

Մթերման կետերի 
առկայություն – 9.6%

Գյուղացիներին շահավետ 
վարկերի տրամադրում –
8.5%

Մթերման խնդիր – 31.8%

Պետական օժանդակություն 
չկա –13.8%

Վարկավորման 
խնդիրներ/բարձր 
տոկոսադրույք –8.1%

Ոռոգման ջրի խնդիր –7.8%
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Կառավարության գործունեության գնահատականներն ըստ
ոլորտների (4)

Ոլորտ
Մարտ 2016թ. Դեկտ. 2015թ.

Ձեռքբերում Բացթողում Ձեռքբերում Բացթողում

Տնտեսության 
զարգացում

Արտադրության զարգացում 
– 28.8%

Տնտեսության զարգացում –
21.2%

Արտահանում – 10.0%

Տեղական արտադրանքի 
բարձր որակ – 7.6% 

Մթերման և իրացման 
կետերի առկայություն – 4.7%

Արդյունաբերության 
բացակայություն – 64.2%

Տնտեսության անկում –
16.7%

Ցածր աշխատավարձ – 2.5%

Տեղական արտադրանքի
բացակայություն, ցածր որակ 
– 2.0%

Տնտեսության զարգացում –
20.6%

Արտադրության զարգացում –
18.5%

Աշխատատեղերի ստեղծում –
17.5%

Տեղական արտադրանքի 
բարձր որակ – 9.0% 

Արտահանում – 7.4%

Արդյունաբերության 
բացակայություն – 33.8%

Աշխատատեղերի 
բացակայություն – 26.6%

Տնտեսության անկում –
17.0%

Գնաճ – 3.6%

Արտաքին 
քաղաքականու
թյուն

ՌԴ հետ կապերի 
բարելավում/ԵԱՏՄ-ի 
անդամակցումը – 43.3%

Այլ երկրների հետ 
հարաբերությունների 
լավացում – 23.9%

Ցեղասպանության 100 
ամյակի միջոցառումներ –
8.7%

Ճիշտ արտաքին 
քաղաքականություն –4.8%

Սխալ դիվանագիտություն –
24.1%

Այլ երկրների հետ 
հարաբերությունների 
վատթարացում – 6.4%

ԼՂՀ հարց – 6.4%

ԵԱՏՄ անդամակցություն–
7.4%

Ոլորտի զարգացման 
բացակայություն – 7.1%

ՌԴ հետ կապերի բարելավում 
– 19.7%

ՄՄ-ի անդամակցումը –
17.4%

Այլ երկրների հետ 
հարաբերությունների 
լավացում – 11.8%

Ցեղասպանության 100 
ամյակի միջոցառումներ –
11.2%

Սխալ դիվանագիտություն –
28.5%

Ոլորտի զարգացման 
բացակայություն – 8.7%

Հայ-ադրբեջանական 
հարաբերությունների 
վատթարացում – 7.3%

ԼՂՀ հարց – 7.3%

ՄՄ անդամակցություն–
4.3%
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Կառավարության գործունեության գնահատականներն ըստ
ոլորտների (5)

Ոլորտ
Մարտ 2016թ. Դեկտ. 2015թ.

Ձեռքբերում Բացթողում Ձեռքբերում Բացթողում

Տրանսպորտ և 
կապ

Տրանսպորտի նորմալ 
աշխատանք – 33.3%

Ավտոբուսների 
առկայություն – 27.2%

Նոր մեքենաներ – 17.6%

Ուղեվարձի գները 
պահպանվել են – 9.0%

Հին 
տեխնիկա/սարքավորումներ 
– 34.4%

Անկանոն գրաֆիկ – 11.8%

Գերբեռնվածություն –
11.4%

Սպասարկման ցածր որակ –
7.1%

Սպասարկման բարձր որակ –
30.1%

Ավտոբուսների առկայություն 
– 28.0%

Նոր մեքենաներ – 13.3%

Ուղեվարձի գները 
պահպանվել են – 9.6%

Հին 
տեխնիկա/սարքավորումներ –
15.8%

Անկանոն գրաֆիկ – 15.0%

Գերբեռնվածություն – 9.2%

Սպասարկման ցածր որակ –
6.0%

Քաղաքաշի-
նություն

Շինարարության 
զարգացում – 51.9%

Ճանապարհաշինություն –
15.8%

Երևանի, մարզերի 
բարեկարգում –11.8%

Նորակառույց շենքերի 
ավելացում – 3.6%

Պատմամշակութային 
շինությունների վերացում –
18.3%

Փոփոխությունների 
բացակայություն – 12.2%

Ճանապարհաշինության
բացակայություն – 11.8%

Անորակ շինարարություն –
7.5%

Շինարարության զարգացում 
– 43.0%

Ճանապարհաշինություն –
19.3%

Նորակառույց շենքերի 
ավելացում – 8.4%

Փոփոխությունների 
բացակայություն – 12.7%

Ճանապարհաշինության
բացակայություն – 11.8%

Բնակարանների 
անհասանելիություն – 9.6%

Անորակ շինարարություն –
8.3%
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Կառավարության գործունեության հարաբերական
գնահատականներն ըստ ոլորտների.
(Դեկտ., 2015թ. – Մարտ, 2016թ)

21.4

-3.8

2.3

-5.0

-13.4

-25.8

-18.5

-23.9

-32.7

-39.4

36.6

5.0

4.6

-4.6

-9.1

-20.4

-22.3

-24.4

-27.3

-58.9

Բանակ

Կրթություն և գիտություն

Առողջապահություն

Տրանսպորտ և կապ

Արտաքին քաղաքականություն

Գյուղատնտեսություն

Քաղաքաշինություն

Հարկային / մաքսային քաղաքականություն

Սոց. ապահովություն

Տնտեսության զարգացում

Հարաբերական վարկանիշ 
(%-ով, դրականի և բացասական տարբերությունը)

Դեկտ. - 15

Մարտ - 16
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Կառավարության գործունեության հարաբերական
գնահատականներն ըստ ոլորտների.
(Սեպտ. – Դեկտ., 2015թ.)

32.9

3.3

-4.0

-3.0

-13.6

-26.4

-15.5

-19.4

-28.9

-41.4

21.4

2.3

-5.0

-3.8

-13.4

-23.9

-18.5

-25.8

-32.7

-39.4

Բանակ

Առողջապահություն

Տրանսպորտ և կապ

Կրթություն և գիտություն

Արտաքին քաղաքականություն

Հարկային / մաքսային քաղաքականություն

Քաղաքաշինություն

Գյուղատնտեսություն

Սոց. ապահովություն

Տնտեսության զարգացում

Հարաբերական վարկանիշ 
(%-ով, դրականի և բացասական տարբերությունը)

Սեպտ. - 15

Դեկտ. - 15
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Կառավարության գործունեության հարաբերական
գնահատականներն ըստ ոլորտների.
(Հունիս - Սեպտ., 2015թ.)

34.0

9.2

-4.5

-1.0

-1.4

-17.3

-20.4

-19.7

-23.1

-40.7

32.9

3.3

-4.0

-3.0

-13.6

-15.5

-19.4

-26.4

-28.9

-41.4

Բանակ

Առողջապահություն

Տրանսպորտ և կապ

Կրթություն և գիտություն

Արտաքին քաղաքականություն

Քաղաքաշինություն

Գյուղատնտեսություն

Հարկային / մաքսային քաղաքականություն

Սոց. ապահովություն

Տնտեսության զարգացում

Հարաբերական վարկանիշ 
(%-ով, դրականի և բացասական տարբերությունը)

Հունիս -15

Սեպտ.  -15
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Կառավարության գործունեության հարաբերական
գնահատականներն ըստ ոլորտների.
(Մարտ – Հունիս, 2015թ.)

23.5

3.1

-4.7

-4.8

-16.2

-22.0

-24.7

-26.8

-31.7

-44.0

34.0

9.2

-4.5

-1.0

-1.4

-17.3

-20.4

-19.7

-23.1

-40.7

Բանակ

Առողջապահություն

Տրանսպորտ և կապ

Կրթություն և գիտություն

Արտաքին քաղաքականություն

Քաղաքաշինություն

Գյուղատնտեսություն

Հարկային / մաքսային քաղաքականություն

Սոց. ապահովություն

Տնտեսության զարգացում

Հարաբերական վարկանիշ 
(%-ով, դրականի և բացասական տարբերությունը)

Մարտ -15

Հունիս -15
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Կառավարության գործունեության հարաբերական
գնահատականներն ըստ ոլորտների.
(Դեկտ. 2014թ. – Մարտ 2015թ.)

40.6

7.1

1.3

4.3

-7.7

-13.3

-31.0

-25.6

-35.8

-46.8

23.5

3.1

-4.7

-4.8

-16.2

-22.0

-24.7

-26.8

-31.7

-44.0

Բանակ

Առողջապահություն

Տրանսպորտ և կապ

Կրթություն և գիտություն

Արտաքին քաղաքականություն

Քաղաքաշինություն

Գյուղատնտեսություն

Հարկային / մաքսային քաղաքականություն

Սոց. ապահովություն

Տնտեսության զարգացում

Հարաբերական վարկանիշ 
(%-ով, դրականի և բացասական տարբերությունը)

Դեկտ. -14

Մարտ -15
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Կառավարության գործունեության հարաբերական
գնահատականներն ըստ ոլորտների.
(Սեպտ. – Դեկտ., 2014թ.)

32.9

-1.3

5.0

-1.2

2.4

-9.1

-24.9

-24.4

-35.8

-37.2

40.6

1.3

7.1

-7.7

4.3

-13.3

-25.6

-31.0

-35.8

-46.8

Բանակ

Տրանսպորտ և կապ

Առողջապահություն

Արտաքին քաղաքականություն

Կրթություն և գիտություն

Քաղաքաշինություն

Հարկային / մաքսային քաղաքականություն

Գյուղատնտեսություն

Սոց. ապահովություն

Տնտեսության զարգացում

Հարաբերական վարկանիշ 
(%-ով, դրականի և բացասական տարբերությունը)

Սեպտ. -14

Դեկտ. -14
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7. Օրենքների խախտումը և կոռուպցիոն 
դրսևորումները պետական կառույցներում
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Պետական մարմինների հետ առնչությունը
(Մարտ, 2016թ․)

52.8

39.5

23.4

19.0

19.0

16.2

10.9

9.1

7.5

5.4

5.1

4.8

Բուժ. հաստատություններ

Դպրոցներ

Պետավտոտեսչություն

Անձնագրային բաժին

Բուհեր

ՏԻՄ (թաղապետարան, գյուղապետարան)

Զին. կոմիսարիատներ

Հարկային և մաքսային մարմիններ

Նոտար

Կադաստր

Ոստիկանություն՝ բացառությամբ պետավտոտեսչության

Դատաիրավական մարմիններ

Վերջին 3 ամիսների ընթացքում Դուք կամ Ձեր ընտանիքի անդամները առնչվե՞լ եք արդյոք 
հետևյալ պետական մարմինների հետ որևէ գործով (այո պատասխան, %-ով):
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Պետական մարմինների հետ առնչությունը
(Դեկտ., 2015թ․)

54.5

43.0

26.0

21.0

19.9

19.0

10.6

10.3

7.5

7.4

5.2

3.9

Բուժ. հաստատություններ

Դպրոցներ

Պետավտոտեսչություն

ՏԻՄ (թաղապետարան, գյուղապետարան)

Բուհեր

Անձնագրային բաժին

Հարկային և մաքսային մարմիններ

Զին. կոմիսարիատներ

Նոտար

Կադաստր

Ոստիկանություն՝ բացառությամբ պետավտոտեսչության

Դատաիրավական մարմիններ

Վերջին 3 ամիսների ընթացքում Դուք կամ Ձեր ընտանիքի անդամները առնչվե՞լ եք արդյոք 
հետևյալ պետական մարմինների հետ որևէ գործով (այո պատասխան, %-ով):
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Պետական մարմիններում օրենքների խախտման
հաճախականությունը
(Դեկտ., 2015թ. – Մարտ, 2016թ.)

6.2

5.4

5.5

5.1

5.6

5.3

4.4

4.1

4.4

3.9

3.7

3.5

5.7

5.5

5.3

5.1

5.1

4.9

4.3

4.1

3.9

3.6

3.6

3.6

Ճանապարհային 
ոստիկանություն

Բուժհաստատություններ

Հարկային մարմիններ

ԲՈՒՀ-եր

Դատաիրավապահ 
համակարգ

Ոստիկանություն

Դպրոցներ

ՏԻՄ

Զին.կոմիսարիատներ

Կադաստր

Նոտար

Անձնագրային բաժին

Որքա՞ն հաճախ են խախտվում օրենքները հետևյալ ոլորտներում 
(10 բալանոց համակարգ, միջին գնահատական, ամբողջ ընտրանք):

Դեկտ.  - 15

Մարտ  - 16
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Պետական մարմիններում օրենքների խախտման
հաճախականությունը
(Մարտ, 2016թ.)

44.0

26.8

27.2

53.2

34.4

35.2

26.1

46.9

29.9

45.1

45.9

44.1

21.9

22.4

20.3

15.7

17.9

19.3

17.2

15.6

16.8

14.5

14.6

14.9

20.8

21.8

33.6

13.4

24.4

37.3

24.6

17.7

22.7

15.0

10.5

10.2

13.2

29.0

19.0

17.7

23.3

8.3

32.0

19.8

30.5

25.5

29.0

30.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Դպրոցներ

Բուհեր

Պետավտոտեսչություն

Անձնագրային բաժին

Ոստիկանություն

Բուժ. հաստատություններ

Հարկային և մաքսային մարմիններ

ՏԻՄ 

Դատաիրավական մարմիններ

Զին. կոմիսարիատներ

Նոտար

Կադաստր

Որքա՞ ն հաճախ են խախտվում օրենքները հետևյալ հաստատություններում 
(%-ով, ամբողջ ընտրանք):

Գրեթե չեն խախտում Երբեմն խախտում են Հաճախակի խախտում են Դժվարացել է գնահատել
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Պետական մարմիններում օրենքների խախտման
հաճախականությունը
(Դեկտ., 2015թ.)

42.3

26.1

22.7

50.4

29.7

35.8

23.5

41.8

23.3

37.5

40.3

39.6

21.9

21.1

19.2

14.7

15.2

17.8

15.3

18.5

16.3

16.1

14.4

14.9

21.3

22.0

38.7

14.1

27.4

36.2

25.4

16.8

26.4

18.3

11.5

12.5

14.5

30.8

19.4

20.8

27.7

10.1

35.9

22.9

34.0

28.1

33.8

33.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Դպրոցներ

Բուհեր

Պետավտոտեսչություն

Անձնագրային բաժին

Ոստիկանություն

Բուժ. հաստատություններ

Հարկային և մաքսային մարմիններ

ՏԻՄ 

Դատաիրավական մարմիններ

Զին. կոմիսարիատներ

Նոտար

Կադաստր

Որքա՞ ն հաճախ են խախտվում օրենքները հետևյալ հաստատություններում 
(%-ով, ամբողջ ընտրանք):

Գրեթե չեն խախտում Երբեմն խախտում են Հաճախակի խախտում են Դժվարացել է գնահատել
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Հավելավճարների առկայությունը պետական 
մարմիններում

13.7

8.0

5.6

2.9

1.6

1.2

1.4

2.4

1.1

1.1

1.1

0.6

11.1

6.2

4.5

1.8

1.9

1.5

1.4

1.3

0.8

0.8

0.6

0.4

Բուժ. հաստատություններ

Պետավտոտեսչություն

Դպրոցներ

Հարկային և մաքսային մարմիններ

Անձնագրային բաժին

Ոստիկանություն

ՏԻՄ (թաղապետարան, գյուղապետարան)

Բուհեր

Կադաստր

Նոտար

Դատաիրավական մարմիններ

Զին. կոմիսարիատներ

Վերջին մեկ տարվա ընթացքում ստիպված եղե՞լ եք հավելյալ/լրացուցիչ վճարներ 
կատարել (այո պատասխան, %-ով, ամբողջ ընտրանք):

Սեպտ. -15

Մարտ -16
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Պետական մարմիններում կաշառակերության մակարդակը
(Մարտ, 2016թ.)

28.1

26.4

25.9

23.4

22.5

19.5

18.9

18.2

17.9

17.4

15.6

15.3

38.1

49.7

43.7

52.6

51.0

51.5

49.1

59.5

60.2

43.1

53.7

56.6

18.9

14.3

28.0

17.7

23.4

15.6

27.0

15.7

15.9

34.2

27.0

25.1

14.9

9.6

2.4

6.3

3.1

13.3

5.0

6.6

6.0

5.3

3.8

3.0

Դպրոցներ

Անձնագրային բաժին

Պետավտոտեսչություն

Զին. կոմիսարիատներ

Ոստիկանություն՝ բացառությամբ …

ՏԻՄ (թաղապետարան, գյուղապետարան)

Բուհեր

Նոտար

Կադաստր

Բուժ. հաստատություններ

Հարկային և մաքսային մարմիններ

Դատաիրավական մարմիններ

Վերջին 1 տարվա ընթացքում կաշառակերության 
մակարդակը նվազե՞լ է, մնացե՞ լ է նույնը, թե՞աճել է (%-ով, ամբողջ ընտրանք):

Նվազել է Մնացել է նույնը Աճել է Կաշառակերություն չկա
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Պետական մարմիններում կաշառակերության մակարդակը
(Դեկտ., 2015թ.)

23.7

23.0

22.4

22.1

19.0

17.1

16.2

15.7

15.4

15.0

13.7

11.7

36.9

38.3

44.7

45.5

44.8

44.9

40.0

55.1

47.7

55.5

47.5

50.8

35.8

22.3

18.2

24.7

31.2

31.1

35.2

19.4

20.3

20.2

34.1

33.3

3.6

16.5

14.7

7.8

5.0

6.9

8.5

9.8

16.6

9.3

4.7

4.2

Պետավտոտեսչություն

Դպրոցներ

Անձնագրային բաժին

Զին. կոմիսարիատներ

Ոստիկանություն՝ բացառությամբ …

Բուհեր

Բուժ. հաստատություններ

Նոտար

ՏԻՄ (թաղապետարան, գյուղապետարան)

Կադաստր

Հարկային և մաքսային մարմիններ

Դատաիրավական մարմիններ

Վերջին 1 տարվա ընթացքում կաշառակերության 
մակարդակը նվազե՞լ է, մնացե՞ լ է նույնը, թե՞աճել է (%-ով, ամբողջ ընտրանք):

Նվազել է Մնացել է նույնը Աճել է Կաշառակերություն չկա
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Օրենքների խախտման հաճախականության ընկալումն ըստ տվյալ 
ոլորտի հետ առնչության  (1)
(բոլոր թվերը` %-ով)

№ Պետական
հաստատություն

Առնչու-
թյուն

Օրենքի խախտում Օրենքի
խախտման

միջին
գնահատական
(1՝ ընդհանրապես չի

խախտվում, 10՝ 
հաճախակի

խախտվում է)

Գրեթե
չեն

խախտ-
վում

Երբեմն
խախտ-
վում են

Հա-
ճախ

խախտ
-վում

են

Դ.Պ.

1 Դպրոցներ
Առնչվել է 54.2 20.3 20.3 5.2

4.3
Չի առնչվել 37.4 22.9 21.2 18.5

2 Բուհեր
Առնչվել է 37.4 23.3 31.8 7.5

5.1
Չի առնչվել 24.4 22.2 19.4 34.0

3 Պետավտոտեսչություն
Առնչվել է 27.7 17.8 48.4 6.1

5.7
Չի առնչվել 27.1 21.1 28.9 22.9

4
Ոստիկանություն՝ 
բացառությամբ
պետավտոտեսչության

Առնչվել է 41.5 12.2 40.2 6.1
4.9

Չի առնչվել 34.0 18.2 23.6 24.2

5 Բուժ. 
հաստատություններ

Առնչվել է 36.6 17.1 40.9 5.4
5.5

Չի առնչվել 33.7 21.7 33.2 11.5

6 Հարկային և մաքսային
մարմիններ

Առնչվել է 24.0 17.8 43.2 15.1
5.3

Չի առնչվել 26.4 17.2 22.7 33.7
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Օրենքների խախտման հաճախականության ընկալումն ըստ տվյալ 
ոլորտի հետ առնչության  (2)
(բոլոր թվերը` %-ով)

№ Պետական
հաստատություն

Առնչու-
թյուն

Օրենքի խախտում Օրենքի
խախտման

միջին
գնահատական
(1՝ ընդհանրապես
չի խախտվում, 10՝ 

հաճախակի
խախտվում է)

Գրեթե
չեն

խախտ-
վում

Երբեմն
խախտ-
վում են

Հաճախ
խախտ-
վում են

Դ.Պ.

7 Անձնագրային բաժին
Առնչվել է 65.2 15.4 12.8 6.6

3.6
Չի առնչվել 50.3 15.8 13.5 20.3

8 ՏԻՄ 
Առնչվել է 63.5 12.7 18.1 5.8

4.1
Չի առնչվել 43.7 16.2 17.6 22.5

9
Դատաիրավական
մարմիններ

Առնչվել է 33.8 14.3 41.6 10.4
5.1

Չի առնչվել 29.8 17.0 21.8 31.5

10 Զին. կոմիսարիատներ
Առնչվել է 58.5 14.2 18.2 9.1

3.9
Չի առնչվել 43.4 14.5 14.6 27.5

11 Նոտար
Առնչվել է 61.2 10.7 14.9 13.2

3.6
Չի առնչվել 44.7 14.8 10.1 30.3

12 Կադաստր
Առնչվել է 65.5 10.3 12.6 11.5

3.6
Չի առնչվել 42.9 15.1 10.1 31.9
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Պետական կառույցներում կոռուպցիայի մակարդակի 
ընկալումն ըստ առնչության  (1)
(բոլոր թվերը` %-ով)

№ Պետական
հաստատություն

Առնչություն
Կոռուպցիայի մակարդակ

Նվազել է Մնացել է 
նույնը Աճել է Կաշառք

չկա

1 Դպրոցներ
Առնչվել է 30.9 34.9 14.5 18.8

Չի առնչվել 26.1 40.4 21.4 12.0

2 Բուհեր
Առնչվել է 20.8 44.5 2.2 9.5

Չի առնչվել 18.4 50.4 27.5 3.7

3 Պետավտոտեսչություն
Առնչվել է 29.2 34.5 33.4 2.8

Չի առնչվել 24.6 47.0 26.0 2.3

4
Ոստիկանություն՝ 
բացառությամբ
պետավտոտեսչության

Առնչվել է 15.1 47.9 26.0 11.0

Չի առնչվել 22.9 51.2 23.2 2.7

5 Բուժ. հաստատություններ
Առնչվել է 15.8 40.1 37.1 7.0

Չի առնչվել 19.2 46.5 31.0 3.2

6 Հարկային և մաքսային
մարմիններ

Առնչվել է 14.8 53.1 27.3 4.7

Չի առնչվել 15.7 53.7 27.0 3.6
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Պետական կառույցներում կոռուպցիայի մակարդակի 
ընկալումն ըստ առնչության  (2)
(բոլոր թվերը` %-ով)

№ Պետական
հաստատություն

Առնչություն
Կոռուպցիայի մակարդակ

Նվազել է Մնացել է 
նույնը Աճել է Կաշառք

չկա

7 Անձնագրային բաժին
Առնչվել է 28.9 43.3 12.2 15.6

Չի առնչվել 25.8 51.3 14.8 8.1

8 ՏԻՄ 
Առնչվել է 19.7 36.3 18.8 25.2

Չի առնչվել 19.5 54.8 15.0 10.7

9 Դատաիրավական մարմիններ
Առնչվել է 16.9 43.1 30.8 9.2

Չի առնչվել 15.2 57.4 24.7 2.7

10 Զին. կոմիսարիատներ
Առնչվել է 25.7 43.4 17.1 13.8

Չի առնչվել 23.1 53.8 17.8 5.3

11 Նոտար
Առնչվել է 18.7 47.7 17.8 15.9

Չի առնչվել 18.2 60.7 15.5 5.7

12 Կադաստր
Առնչվել է 18.4 48.7 17.1 15.8

Չի առնչվել 17.9 61.0 15.8 5.3
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Անարդարություններն ըստ ոլորտների
(Դեկտ., 2015թ. – Մարտ, 2016թ.)

36.7

16.5

16.9

13.0

17.5

13.1

12.7

7.9

13.7

7.6

3.7

39.1

16.1

14.5

13.5

13.0

12.9

11.7

8.6

7.0

6.3

2.9

Առողջապահություն

Սոց.ապահովություն, Փարոս

Զբաղվածության ոլորտ 

Բանակ, զինկոմիսարիատ

Ճանապարհային ոստիկանություն

Դատաիրավապահ մարմիններ

Կրթություն և գիտություն

Հարկային և մաքսային

Պետական կառույցներ (չմասնավորեցված)

Ոստիկանություն

Կադաստր

Ո՞ր ոլորտներում են առավել շատ անօրինականություններ տեղի ունենում 
(%-ով, մինչև 3 պատ.):*

Դեկտ. -15

Մարտ -16
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Առողջապահություն –
39.1%

1. Կոռուպցիա/ Կաշառակերություն
2. Պետպատվերը չի գործում
3. Բարձր վճարներ
4. Ոչ կոմպետենտ մասնագետներ, մասնագետների ցածր որակ
5. Ծանոթություններ

Անարդարության դրսևորումներն ըստ ոլորտների (1)

Զբաղվածության
ոլորտ – 14.5% 

1. Կոռուպցիա / Կաշառակերություն
2. Գործազրկություն
3. Ծանոթություններ
4. Շահագործում

Սոցիալական 
ապահովության 

համակարգ – 16.1% 

1. Կոռուպցիա / Կաշառակերություն
2. Թոշակների, նպաստների սխալ բաշխում
3. Գործազրկություն
4. Քաշքշուկներ
5. Օրենքի բացակայություն 
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Անարդարության դրսևորումներն ըստ ոլորտների (2)

Դատաիրավապահ
մարմիններ – 12.9%

1. Կոռուպցիա / Կաշառակերություն
2. Օրենքի բացակայություն
3. Հանցագործությունները չեն բացահայտվում
4. Սխալվճիռներ/դատավարություն

Ճանապարհային 
ոստիկանություն –

13.0%

1. Կոռուպցիա/ Կաշառակերություն
2. Անբարեխիղճ աշխատանք
3. Անտեղի տուգանքներ
4. Ծանոթություններ 

Բանակ – 13.5%

1. Կոռուպցիա / Կաշառակերություն
2. Քաշքշուկներ
3. Զորակոչման սխալ համակարգ
4. Ծանոթություններ 
5. Խտրականություն
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Անարդարության դրսևորումներն ըստ ոլորտների (3)

Ոստիկանություն –
6.3% 

1. Կոռուպցիա/ Կաշառակերություն
2. Անօրինականություններ
3. Անտեղի տուգանքներ
4. Մեղավորները չեն պատժվում 

Հարկային և մաքսային
– 8.6%

1. Կոռուպցիա / Կաշառակերություն
2. Անբարեխիղճ աշխատանք
3. Խտրականություն
4. Բարձր հարկեր, մաքսատուրքեր

1. Կոռուպցիա / Կաշառակերություն
2. Դրամահավաք
3. Կրթության ցածր որակ
4. Ոչ կոմպետենտ մասնագետներ

Կրթություն – 11.7%

Պետական կառույցներ 
–7.0%

1. Կոռուպցիա/ Կաշառակերություն 
2. Քաշքշուկներ 
3. Անբարեխիղճ աշխատանք
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8. Սահմանադրական
փոփոխությունների հանրաքվե. 

հետընտրական արդյունքներ
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Սահմանադրական փոփոխությունների նշանակությունը ՀՀ-ի համար ըստ 
ոլորտների (1)

Ոլորտ

Ասացե՛ք, խնդրեմ, որքանո՞վ է հավանական, որ նոր Սահմանադրյունը կնպաստի...
(%-ով):

Ընդհանրապես 
հավանական չէ

Ավելի շուտ 
հավանական չէ

Ավելի շուտ 
հավանական է

Միանշանակ 
հավանական է

Երկրի 
կառավարման 
արդյունավետու
թյան 
բարձրացմանը

Մարտ 2016թ. 37.1 25.5 29.0 8.4

Դեկտ. 2015թ. 48.5 20.4 23.5 7.6

Սեպտ. 2015թ. 38.2 25.4 30.5 5.9

Տնտեսության 
զարգացմանը

Մարտ 2016թ. 35.6 27.0 28.9 8.5

Դեկտ. 2015թ. 47.9 20.5 24.3 7.3

Սեպտ. 2015թ. 36.0 27.3 30.9 5.8

Ժողովրդավարու
թյան 
ամրապնդմանը

Մարտ 2016թ. 37.5 28.6 26.3 7.5

Դեկտ. 2015թ. 50.4 20.8 21.5 7.4

Սեպտ. 2015թ. 37.7 26.3 29.4 6.6
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Սահմանադրական փոփոխությունների նշանակությունը ՀՀ-ի համար ըստ 
ոլորտների (2)

Ոլորտ

Ասացե՛ք, խնդրեմ, որքանո՞վ է հավանական, որ նոր Սահմանադրյունը կնպաստի...
(%-ով):

Ընդհանրապես 
հավանական չէ

Ավելի շուտ 
հավանական չէ

Ավելի շուտ 
հավանական է

Միանշանակ 
հավանական է

Երկրի 
անվտանգության 
բարձրացմանը

Մարտ 2016թ. 25.7 18.8 37.0 18.5

Դեկտ. 2015թ. 38.0 16.2 30.4 15.5

Սեպտ. 2015թ. 27.1 18.6 40.1 14.2

Երկրի միջազգային 
հեղինակության 
բարձրացմանը

Մարտ 2016թ. 27.8 21.4 34.9 16.0

Դեկտ. 2015թ. 38.3 16.6 30.4 14.7

Սեպտ. 2015թ. 28.7 21.0 37.4 13.0

Ներկայիս 
իշխանության 
վերարտադրմանը

Մարտ 2016թ. 18.3 16.9 31.6 33.1

Դեկտ. 2015թ. 20.1 11.1 28.0 40.7

Ներքին 
քաղաքական 

Մարտ 2016թ. 33.8 26.7 29.4 10.1
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9. Հանրային
տրամադրություններ
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78.4
81.2

75.8

85.6 84.7 83.3 81.5
77.2

82.6
87.3

82.2

14.3
9.9 11.7 9.6 9.5 11.3 13.1 15.3

9.5 8.3 9.7
7.3 8.9

12.5

4.7 5.9 5.3 5.4 7.5 7.9
4.4

8.1

Սեպտ. 
2013

Դեկտ. 
2013

Մարտ 
2014

Հունիս 
2014

Սեպտ. 
2014

Դեկտ. 
2014

Մարտ 
2015

Հունիս 
2015

Սեպտ. 
2015

Դեկտ. 
2015

Մարտ 
2016

Ու՞մ հետ պետք է Հայաստանը առաջին հերթին զարգացնի իր
հարաբերությունները (%-ով):

ՌԴ ԵՄ Այլ ՌԴ տենդենց

ՀՀ-ԵՄ/ՀՀ-ՌԴ համագործակցություն (1)
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ՀՀ-ԵՄ/ՀՀ-ՌԴ համագործակցություն (2)

87.8 90.6 90.4 92.6 92.3 94.8
90.1 91.2 92.1 94.0 93.2

7.6
4.2 3.9 4.6 4.8 3.7 6.4 4.7 3.9 3.0 2.84.6 5.2 5.7

2.8 2.9 1.6 3.4 4.1 4.0 3.0 4.0

Սեպտ. 
2013

Դեկտ. 
2013

Մարտ 
2014

Հունիս 
2014

Սեպտ. 
2014

Դեկտ. 
2014

Մարտ 
2015

Հունիս 
2015

Սեպտ. 
2015

Դեկտ. 
2015

Մարտ 
2016

Ո՞վ է Հայաստանի համար առավել կարևոր դաշնակից սահմանների
պաշտպանության և Ղարաբաղի հարցում (%-ով):

ՌԴ ԵՄ Այլ ՌԴ տենդենց
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ՀՀ-ԵՄ/ՀՀ-ՌԴ համագործակցություն (3)

75.1
81.3

77.2

85.5 84.4 85.2
81.9 81.8 84.3 85.1 82.5

18.3
11.3 12.5 10.0 11.0 10.7 12.4 12.0

8.4 8.6 8.66.6 7.4 10.3
4.5 4.6 4.1 5.8 6.2 7.3 6.3 8.9

Սեպտ. 
2013

Դեկտ. 2013 Մարտ 
2014

Հունիս 
2014

Սեպտ. 
2014

Դեկտ. 2014 Մարտ 
2015

Հունիս 
2015

Սեպտ. 
2015

Դեկտ. 2015 Մարտ 
2016

Ո՞վ է Հայաստանի համար առավել կարևոր դաշնակից տնտեսական
համագործակցության հարցում (%-ով):

ՌԴ ԵՄ Այլ ՌԴ տենդենց
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ՀՀ-ի անդամակցությունը ԵԱՏՄ-ին

Ոլորտ

Արդեն մեկ տարի է Հայաստանն անդամակցում է 
Եվրասիական Տնտեսական Միությանը: Ասացե՛ք, 

խնդրեմ, Ձեր կարծիքով, որքանո՞վ է հավանական, որ 
առաջիկա տարիներին ԵԱՏՄ անդամակցությունը 

կնպաստի...(%-ով):
Ընդհանրապ

ես 
հավանական 

չէ

Ավելի շուտ 
հավանական 

չէ

Ավելի շուտ 
հավանական է

Միանշանակ 
հավանական 

է

Երկրի տնտեսության զարգացմանը 13.8 16.7 46.4 23.0

Երկրի միջազգային հեղինակության բարձրացմանը 14.9 18.7 43.3 23.0

Երկրի անվտանգության բարձրացմանը 11.7 14.0 43.4 30.9

Բնակչության կենսամակարդակի աճին 21.8 27.2 33.9 17.2

Փոքր և միջին բիզնես զարգացմանը 24.1 19.9 36.6 19.4
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Դատողություններ

Համեմատելով անցած 5 տարիների հետ` վերջին 1 տարվա 
ընթացքում

Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականների
տարբերությունը)

Ավելի շուտ անկում է 
ապրել

Մնացել է նույնը
Ավելի շուտ 
զարգացել է

Անցյալ

Հայաստանի տնտեսությունը 49.6 31.0 19.4 -30.2
Հայաստանի քաղաքական 
կյանքը 

39.2 35.6 25.2 -14.0

Երկրի անվտանգությունը 16.1 31.9 52.0 35.9

Երկրի վիճակի գնահատման ինդեքսներ (անցյալ, ներկա, ապագա)
(Մարտ, 2016թ.)

Դատողություններ

Ասացե′ք խնդրեմ որքանո՞վ եք բավարարված Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականների
տարբերությունը

Բավարարված չէ
Որոշ չափով

բավարարված է
Բավարարված է

Ներկա
Երկրի քաղաքական վիճակով 65.8 23.1 11.1 -54.7

Երկրում տնտեսության 
ներկայիս վիճակով 

70.8 21.2 8.0 -62.8

Դատողություններ

Հաշվի առնելով վերջին զարգացումները` ի՞նչ եք կարծում, 
առաջիկա տարիներին ինչպես կփոխվի

Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականների
տարբերությունը

Կվատանա Կմնա նույնը Կլավանա

Ապագա Հայաստանի ընդհանուր 
վիճակը 50.4 34.0 15.6 -34.8
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Դատողություններ

Համեմատելով անցած 5 տարիների հետ` վերջին 1 տարվա 
ընթացքում

Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականների
տարբերությունը)

Ավելի շուտ անկում է 
ապրել

Մնացել է նույնը
Ավելի շուտ 
զարգացել է

Անցյալ

Հայաստանի տնտեսությունը 54.9 26.7 18.4 -36.5
Հայաստանի քաղաքական 
կյանքը 

40.8 31.8 27.4 -13.4

Երկրի անվտանգությունը 22.9 29.1 48.0 25.1

Երկրի վիճակի գնահատման ինդեքսներ (անցյալ, ներկա, ապագա)
(Դեկտ., 2015թ.)

Դատողություններ

Ասացե′ք խնդրեմ որքանո՞վ եք բավարարված Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականների
տարբերությունը

Բավարարված չէ
Որոշ չափով

բավարարված է
Բավարարված է

Ներկա
Երկրի քաղաքական վիճակով 69.4 20.2 10.4 -59.0

Երկրում տնտեսության 
ներկայիս վիճակով 

75.0 17.6 7.4 -67.6

Դատողություններ

Հաշվի առնելով վերջին զարգացումները` ի՞նչ եք կարծում, 
առաջիկա տարիներին ինչպես կփոխվի

Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականների
տարբերությունը

Կվատանա Կմնա նույնը Կլավանա

Ապագա Հայաստանի ընդհանուր 
վիճակը 59.0 27.5 13.5 -45.5
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Երևանի/մարզի վիճակի գնահատման ինդեքսներ (ներկա)
(Մարտ, 2016թ.)

Մարզի անվանում

Ասացե′ք խնդրեմ որքանո՞վ եք բավարարված Ձեր մարզի/ 
Երևանի սոցիալ-տնտեսական վիճակով:

Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականների
տարբերությունը

Բավարարված չէ Որոշ չափով
բավարարված է Բավարարված է

Երևան 67.3 24.9 7.8 -59.5

Արագածոտն 57.5 27.5 15.0 -42.5

Արարատ 46.1 30.4 23.5 -22.6

Արմավիր 57.3 29.1 13.7 -43.6

Գեղարքունիք 65.2 18.8 16.1 -49.1

Լոռի 60.5 27.2 12.3 -48.2

Կոտայք 56.0 28.4 15.5 -40.5

Շիրակ 66.4 29.3 4.3 -62.1

Սյունիք 52.9 33.3 13.8 -39.1

Վայոց Ձոր 63.8 22.4 13.8 -50.0

Տավուշ 51.9 29.1 19.0 -32.9
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Երևանի/մարզի վիճակի գնահատման ինդեքսներ (ներկա)
(Դեկտ., 2015թ.)

Մարզի անվանում

Ասացե′ք խնդրեմ որքանո՞վ եք բավարարված Ձեր մարզի/ 
Երևանի սոցիալ-տնտեսական վիճակով:

Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականների
տարբերությունը

Բավարարված չէ Որոշ չափով
բավարարված է Բավարարված է

Երևան 69.1 22.8 8.1 -61.0

Արագածոտն 59.3 25.9 14.8 -44.5

Արարատ 59.6 27.2 13.2 -46.4

Արմավիր 60.6 27.5 11.9 -48.7

Գեղարքունիք 66.1 22.9 11.0 -55.1

Լոռի 61.6 29.5 8.9 -52.7

Կոտայք 57.3 23.3 19.4 -37.9

Շիրակ 76.0 18.2 5.8 -70.2

Սյունիք 58.6 29.9 11.5 -47.7

Վայոց Ձոր 53.6 30.4 16.1 -37.5

Տավուշ 51.4 35.7 12.9 -38.5
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Երևանի/մարզի վիճակի գնահատման ինդեքսներ (ապագա)
(Մարտ, 2016թ.)

Մարզի անվանում

Հաշվի առնելով վերջին զարգացումները` ի՞ նչ եք կարծում, 
առաջիկա տարիներին ինչպես կփոխվի Ձեր մարզի/ Երևանի

ընդհանուր վիճակը:

Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականների
տարբերությունըԲավարարված չէ Որոշ չափով

բավարարված է Բավարարված է

Երևան 49.7 37.1 13.2 -36.5

Արագածոտն 45.1 36.6 18.3 -26.8

Արարատ 40.6 32.1 27.4 -13.2

Արմավիր 44.6 41.1 14.3 -30.3

Գեղարքունիք 46.2 32.1 21.7 -24.5

Լոռի 34.9 48.1 17.0 -17.9

Կոտայք 33.9 50.5 15.6 -18.3

Շիրակ 53.1 30.1 16.8 -36.3

Սյունիք 39.8 36.1 24.1 -15.7

Վայոց Ձոր 40.0 38.2 21.8 -18.2

Տավուշ 47.5 30.0 22.5 -25.0
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Երևանի/մարզի վիճակի գնահատման ինդեքսներ (ապագա)
(Դեկտ., 2015թ.)

Մարզի անվանում

Հաշվի առնելով վերջին զարգացումները` ի՞ նչ եք կարծում, 
առաջիկա տարիներին ինչպես կփոխվի Ձեր մարզի/ Երևանի

ընդհանուր վիճակը:

Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականների
տարբերությունըԲավարարված չէ Որոշ չափով

բավարարված է Բավարարված է

Երևան 52.3 33.9 13.8 -38.5

Արագածոտն 43.0 35.4 21.5 -21.5

Արարատ 43.0 30.8 26.2 -16.8

Արմավիր 55.0 27.0 18.0 -37.0

Գեղարքունիք 55.9 32.4 11.8 -44.1

Լոռի 45.0 37.6 17.4 -27.6

Կոտայք 47.2 26.4 26.4 -20.8

Շիրակ 60.0 29.5 10.5 -49.5

Սյունիք 57.0 23.3 19.8 -37.2

Վայոց Ձոր 51.9 36.5 11.5 -40.4

Տավուշ 57.1 22.9 20.0 -37.1
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Սոցիալական բարեկեցության ինդեքսներ (ներկա, ապագա)
(Մարտ, 2016թ.)

Դատողություններ

Ասացե′ք խնդրեմ որքանո՞վ եք բավարարված Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականնե
րի

տարբերությունը)

Բավարարված չէ
Որոշ չափով

բավարարված է
Բավարարված է

Ներկա
Ձեր ընտանիքի 
ֆինանսական վիճակով 

56.2 30.6 13.3 -42.9

Ձեր կյանքով ընդհանուր 
առմամբ 

41.8 28.6 29.6 -12.2

Դատողություններ

Հաշվի առնելով վերջին զարգացումները` ի՞ նչ եք 
կարծում, առաջիկա տարիներին ինչպես կփոխվի

Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականնե
րի

տարբերությունը)

Կվատանա Կմնա նույնը Կլավանա

Ապագա Ձեր ընտանիքի կյանքը 
ընդհանուր առմամբ 

35.7 36.8 27.4 -8.3
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Սոցիալական բարեկեցության ինդեքսներ (ներկա, ապագա)
(Դեկտ., 2015թ.)

Դատողություններ

Ասացե′ք խնդրեմ որքանո՞վ եք բավարարված Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականնե
րի

տարբերությունը)

Բավարարված չէ
Որոշ չափով

բավարարված է
Բավարարված է

Ներկա
Ձեր ընտանիքի 
ֆինանսական վիճակով 

61.2 27.0 11.8 -49.4

Ձեր կյանքով ընդհանուր 
առմամբ 

43.9 25.5 30.5 -13.4

Դատողություններ

Հաշվի առնելով վերջին զարգացումները` ի՞ նչ եք 
կարծում, առաջիկա տարիներին ինչպես կփոխվի

Հարաբերական 
ցուցանիշ

(դրական և 
բացասական

գնահատականնե
րի

տարբերությունը)

Կվատանա Կմնա նույնը Կլավանա

Ապագա Ձեր ընտանիքի կյանքը 
ընդհանուր առմամբ 

42.7 33.8 23.5 -19.2



127

Copyright © 2016, IPSC LLC. All  rights reserved. 

21.6
26.9

37.0

14.4
22.5 24.9

35.4

17.2
22.3

28.2
35.5

14.0

28.1 29.2 31.3

11.4

27.0
32.5 32.5

8.0

Ընդհանրապես 
հավանական չէ

Ավելի շուտ 
հավանական չէ 

Ավելի շուտ 
հավանական է

Միանշանակ 
հավանական է              

Հաշվի առնելով ներկայիս սոցիալ-տնտեսական վիճակը, որքանո՞վ է 
հավանական, որ ժողովուրդը կհամախմբվի ընդդիմադիր 

կուսակցությունների/ուժերի շուրջ (%-ով):

Մարտ-15

Հունիս-15

Սեպտ.-15

Դեկտ.-15

Մարտ-16

Վերաբերմունքն ընդդիմադիր ուժերի նկատմամբ

40.5%
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Հարցվողների կողմից արտագաղթի հավանականությունը
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Միանշանակ ոչ Հավանաբար ոչ Հավանաբար այո Միանշանակ այո

Հնարավորության դեպքում ընդմիշտ կմեկնեի՞ք ՀՀ-ից դուրս 
բնակվելու (% -ով):

Նոյ. 2015թ. Դեկտ. 2015թ. Մարտ 2016թ.
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